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0. ORIENTACIONES PARA EL ESTUDIO DEL TEMA

La mejora de la eficacia educativa depende diremtéende la capacidad de investigacion,
evolucion e innovacion del centro, que se conviasteen sujeto activo de aprendizaje.

Por tanto, este tema es especialmente relevantée gbasrientador puesto que se considera
como uno de los agentes designados por el sistdutate/o para impulsar la investigacion y
la innovacion.

@ Forma parte de un grupo de temas (36, 38, 40, 4R)yrelacionados con la

evaluacion, investigacion e innovacion, que sos precesos intimamente interrelacionados ya
gue la investigacién y la innovacion son tantodredmo requisito de la evaluacion.

Su estudio se puede relacionar muy directamentéosolemas anteriormente citados ya

gue comparte con ellos algunas de las bases qidexs la normativa.

/ Ademas contiene contenidos muy relevantes corap,eemplo, los relativos a la

investigacién accion, que seran de gran utilidad e programacion, determinadas unidades
de trabajo asi como la resolucion de algunos pagten aquellas comunidades en los que
éstos forman parte del examen.
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1. INTRODUCCION
La tendencia hacia la investigacion educativa da eaz mayor por diversas razones como son:

- El convencimiento de que sin cambio no puede hedresformacion social.

- Lainquietud por parte de muchos profesores p@siiyar y mejorar su practica diaria.

- El desarrollo de métodos de investigacion mas datessjue acortan la distancia entre teoria
y practica.

- El impulso por parte de la Administracion educain@rporando programas de innovacion e
investigacion a las escuelas.

La investigacion se ha convertido en una actividasi imprescindible para los educadores sea
cual sea su area de accion: la orientacion edueatyv el asesoramiento, la ensefianza, la
educacion especial, la atencion a la diversidad, Esta exigencia investigadora ha motivado un
interés formativo en metodologia de la investigacgue desborda el ambito estrictamente
universitario, para ser motivo de estudio de la orégy de los profesores. Esta formacion debe
tener un doble sentido: por un lado, lograr quemdfesional de la educacion pueda comprender
y familiarizarse con los resultados de la investiga llevada a cabo por otros colegas y, por
otro, que sea capaz de disefar y realizar sus peopivestigaciones o participar en los equipos
interdisciplinares de investigacion cada vez masenosos en el ambito educatilBUENDIA,
COLAS Y HERNANDEZ, 2003, p 15)

El conocimiento de este tema es importante pa@iehtador ya que debera asesorar sobre
investigacion y, al mismo tiempo, debera investiyapropia practica orientadora y docente.

Comenzaremos el tema analizando la relacion emipeiat y practica e identificando la

investigacion como el elemento que hace posibleadielacion. Posteriormente, profundizaremos
en el papel del profesor como investigador de syi@rpractica, para terminar tratando los
principios y métodos de la investigacion accion geemitiran al profesor la actividad antes
mencionada.

2. RELACION DE TEORIA Y PRACTICA EN EDUCACION

Parece aceptado unanimemente en el ambito educai&vtodas las teorias tienen su germen en
alguna actividad de tipo practico, y que a su v@da actividad practica recibe orientacion de

alguna teoria. En este sentido, todos los dedicadaspractica de la educacion deben poseer
alguna teoria previa de la educacion que estrustuseactividades y guie sus decisiones. Una
practica, por consiguiente, no es un tipo cualquitr comportamiento no meditado que exista
separadamente de la "teoria".

Las creencias simétricas de que todo lo "tedrisoha@ practico y todo lo "practico” no tedrico
pueden ser consideradas, por tanto, erréneas.rbfsspres no podrian ensefiar sin una cierta
reflexion acerca de lo que hacen (es decir, sintandazacion), como los tedricos tampoco
podrian producir teorias sin entrar en el tipo deticas especifico de su actividad. Las teorias no
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son cuerpos de conocimiento que puedan generarsm eacio practico, como tampoco la
ensefianza es un trabajo de tipo mecanico, aj@uaadflexion tedrica.

La practica educativa es concebida como una fuelgeconocimientos inapreciable para
entender cOmo se produce la interaccion entre tosgsos de aprendizajes y los de ensefianza y,
consecuentemente, para generar conocimiento salpgittica educativalCOLL y SANCHEZ,
2008, p 19)

Junto a lo anterior, se puede considerar que leaedin, en si misma, no es una actividad teorica.
En efecto, podemos definirla como una actividadctpré cuya finalidad es cambiar a los
educandos en ciertos sentidos que estimamos centesi Asi, puesto que la educacion es una
empresa practica, los problemas educativos siersprén, en Ultima instancia, problemas
practicos, es decir, de los que, a diferencia de téwricos, no quedan resueltos con el
descubrimiento de un nuevo saber, sino Unicamearielac adopcion de una linea de accion
(CARR Y KEMMIS, 1988). Es por estas ultimas consa@nes por lo que se puede considerar a
la Pedagogia una ciencia normativa en la que el t@arico pretende prescribir, regular, normar,
el curso que ha de cubrir la accion practica.

Como cita MURILLO (2001, p 530lo a traves del analisis de los procesos quereouen las
escuelas y de la integracion de este conocimiemoet saber acumulado por la investigacion
sera posible establecer criterios, pautas y prateeintos adecuados de evaluacion que hagan
posible alcanzar la eficacia y la calidad de losittes docentes y de los programas que se
desarrollan en ellos.

A pesar de todas las consideraciones anteriogaeliciones entre teoria y practica en educacion,
la distancia entre ambas, es un tema reiteradartratddo en nuestro ambito, y cuya resolucion
parece no contar aun con una respuesta consenS4dRIR. (1988) expresa asi esta problematica:
Pese a todo esfuerzo por explicar como deberiaularse teoria y practica (...) los docentes
siguen permaneciendo ligados a una imagen de ldateomo jerga incomprensible, que nada
tiene que ver con los problemas de cada dia. Ea s#tiacion parece verdaderamente
sorprendente que muchos teéricos acaben simplempentperder la paciencia y se limiten a
justificar su escaso poder para influir sobre laaptica en términos de ignorancia, apatia o
indiferencia de los docentes

Las diferentes maneras de entender la investigdei@mencia y el papel de la teoria, determinan
las distintas interpretaciones y los términos delblema de la relacion teoria-practica en
educacion. A su vez, esta cuestion ha sido abardaddamentalmente, desde tres enfoques:
cientifico-positivo, interpretativo y critico (CARR KEMMIS, 1988). Pasaremos a exponerlos a
continuacion.
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2.1. El enfogue cientifico-positivo de la investig&n educativa y las relaciones entre teoria y
practica en educacion

2.1.1. El papel de la observacion y de la teoria &ninvestigacion

El paradigma cientifico-positivo de investigaci@dido dominante en el ambito educativo desde
el siglo XIX. Efectivamente, como ocurriera conresto de las ciencias sociales, la educacion
adopta los principios y métodos de investigaci@pims originalmente de las ciencias fisicas y
naturales para aplicarlos a su propio objeto dediest

De una manera genérica 0 aproximativa, podriamos dee desde el paradigma cientifico-
positivo la investigacion educativa se ha centradcel estudio de fendmenos, leyes y teorias
educativas susceptibles de verificacion mediantselde diversos procedimientos y técnicas de
observacion sistematica y experimentacion que, @muoto, constituyen la metodologia
cientifico-experimental, y cuyos resultados, ersecoencia, pueden ser expresados y analizados
en forma matematica. Objetivos centrales de lastiyecion son el establecimiento de relaciones
causales y la generalizacion de conclusioBste conocimiento asi adquirido, ademas de ser
contrastable empiricamente y estar sujeto a unatrepn sistematica, ha de estar formulado con
términos inequivocos, libre de sesgos y contranias internas, y debe representar de una forma
exacta la realidad, explicando el maximo de hedursel minimo de principio$BLANCA, M2

J., 2004, pp. 54).

El paradigma cientifico-positivo, desde sus origeee el siglo XVII y en el ambito de las
ciencias naturales (Galileo, Newton, Bacon...) $iad® sujeto a revisiones. Efectivamente, la
perspectiva de la filosofia de la ciencia actuak godriamos calificar de "postempirica”, ha
generado una vision de la ciencia muy diferentéadmosicion positivista ortodoxa, al tratar de
superar la concepciones del "inductivismo ingenpalel mito de la ciencia (entendida como
observacién minuciosa a partir de la que, inducteate, se llega a la formulacion de teorias
verdaderas o muy probablemente verdaderas).

Efectivamente, se han revisado los dos supuessicob&jue conlleva el inductivismo ingenuo
con respecto a la observacion, a la experiencia:

- Que la ciencia comienza con la observacion.
- Que la observacion proporciona una base seguratia & la cual se puede derivar el
conocimiento.

En la actualidad se asume que:
- Las teorias preceden a la observacion, y son Edagen que éstas Ultimas cobren sentido y

se hagan significativas. Ademas, nuestras obsenegiseran tan precisas, como lo sea la
teoria en la que nos estemos basando
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- Las teorias son guia para la observacion y la empetacion. Las teorias que conocemos y
sostenemos son precisamente las que nos indicacogae y hechos tenemos que observar y
cuales no (de lo contrario tendriamos que obsertado, tuviera o no relacion con el objeto
de nuestra investigacion.

- Nuestras observaciones son tan falibles como ta$aseque manejamos, no son la base
absolutamente segura de la que derivar el conationerdadero.

Por lo tanto, una vision mas ajustada a los precesaes de la ciencia, sostendria que las teorias
cientificas se producen de muy diversas manerasx{ste un unico y magico "metodo cientifico”
para derivarlas) y en todo caso, una vez se hadieg ellas por los mas diversos y creativos
caminos - sin descartar la experiencia, por supueste contrastan con los hechos. Pero en
ningun caso, ni los hechos con los que ponemosebamuestras teorias, ni las teorias, aunque
salgan triunfantes de la prueba, son infalibleseste, en suma, ningin método que garantice la
obtencion de conocimiento verdadero.

Curiosamente, ha sido entre los investigadoreagdeiéncias sociales y humanas donde con mas
fuerza ha prendido el mito de la ciencia. La resfaues clara: para hacerse merecedoras del
estatus epistemologico de ciencias incorporaromit®dos y creencias de la ciencia positiva y a
partir de ahi se desarrollan con fuerza, en nuesingo: la psicometria (preocupacion por la
medida objetiva del comportamiento y las capacslduemanas de la forma mas objetiva
posible), la Pedagogia Experimental (poniendo entac en el control de variables y la
generalizacion de las conclusiones) y en genesahigtodos cuantitativos de investigacion. Estos
hechos, sin duda en gran parte positivos pararasesiencias, también tienen limitaciones y
cuentan con valoraciones criticas, que se tratal@targo de los siguientes epigrafes.

2.1.2. Relaciones entre teoria y practica educatisan el modelo positivista

Tras la anterior reflexion, orientada a criticamgtio de la ciencia, parece claro ya cual deberia s
la relacion entre la teoria (pedagdgica y/o ps@io#) y la practica educativa u orientadora.

Es tan importante para los educadores conoceretatas derivadas de la reflexion o de la
investigacién psicoldgica y/o pedagogica, como cenda realidad de la educacion desde su
practica. Por lo tanto, es muy importante que @ntador conozca bien las teorias mas
importantes y fundamentadas que afectan a su qaéacttidiana en el centro (teorias del
aprendizaje, de la ensefianza, de la conducta,dilgaliaica de los grupos, de la psicometria etc.),
para poder comprender o explicar las situacioneslagles una respuesta conveniente.
Posteriormente, tras llevar la teoria a la practioa observaciones, experimentos y analisis de la
realidad podran completar, reafirmar o rebatir @itdoria. Este es el proceso circular que debe
seguirse, de forma que teoria y practica se alenanutuamente.

Sin embargo, esta alimentacién teoria-practicaocadelantamos, no siempre ha resultado facil
en el @mbito educativo. Pasaremos a analizar gsteta con mayor detalle.

/N
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Desde los supuestos del positivismo clasico, ytpupse se defiende la idea de que los objetivos,
conceptos y métodos de las ciencias naturaleslenarpente aplicables a la investigacion en el

campo de las ciencias sociales, las teorias deulzaeion tendran que plegarse a las exigencias
l6gicas que proporcionen las explicaciones cieatifiositivas.

Estos planteamientos han venido reflejandose selégcion de los objetivos de la investigacion
educativa desde un enfoque positivo centrado esclanalidad de los medios-fines. Esto es, se
procura descubrir, por ejemplo, las relaciones atagsexistentes entre los comportamientos
docentes en la actividad del aula y los resultdddss alumnos en la actividad de aprendizaje.

En consecuencia, léagreas de la teoria de la educacion desde esteeagerian:

- descubrir las leyes cientificas que regulen lasgsibnes educativas a fin de conocer los
limites exactos de lo realizable.

- identificar el conjunto de disposiciones practicage servirdn para asegurar un eficaz
funcionamiento de las leyes cientificas que reglalasituaciones educativas.

Centrandonos en laslaciones teoria-practicaeste enfoque parece haber favorecido dos hechos
0 concepciones en ocasiones fuertemente arraigadas:

- Separacion entre la produccion del conocimientalagegico y la utilizacion de este
conocimiento en la practica educativ&fectivamente, los principios y métodos de la
investigacion positiva que conduce a la productsimica favorecen su uso exclusivo por
parte de expertos, ajenos en buena medida a Ibepras practicos. Ello dificulta entonces
su empleo e incorporacion efectivos por parte sledtucadores.

- La educacion en cuanto actividad es considerad® aina practica técnica, y la teoria de la
educacion o conocimiento tedrico de la educacionoswierte en una teoria aplicable, de
modo mas o menos directo por parte de los "pr&tideor tanto, se corre eksgo de
convertir a los docente en meros "consumidoresvpaside las teorias aplicadas producidas
y desarrolladas por otrgdeorias, a su vez, que no son siempre Utilespansibles para
dar respuesta a los problemas educativos reaéesiqos por definicion.

A partir de estos problemas particulares, estrietden vinculados a la relacién entre teoria y
practica en educacion, asi como por las dificuttaeontradas desde el modelo positivo para la
comprension y explicacion de determinados procgsasistemas humanos complejos, se
construyen a partir del segundo cuarto de esie @gjbnes criticas del mismo.

2.2.El planteamiento interpretativo y las relaciones etne teoria y practica en educacion

La aproximacion interpretativa surge en las ciens@ciales como una alternativa al positivismo.
Efectivamente, trata de sustituir las concepciariages del planteamiento anterior (caracter

(8)
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"objetivo” de la realidad, explicacion, control,egiccion), por otros conceptos clave como
comprension, significado y accion.

Desde la teoria interpretativa, la realidad sauaks algo que exista y pueda ser conocido con
independencia del que quiera conocerla, sino queasealidad subjetiva, construida y sostenida
por medio de los significados y los actos individea Desde esta perspectiva, las teorias
positivistas, al no tener en cuenta las interpi@tas y significados que los individuos utilizan
para aprehender su realidad, no consiguen idemtifis fendmenos que pretendia explicar. De
ahi que se produzcan teorias muchas veces trigiatggiles (CARR Y KEMMIS, 1988).

Las acciones no pueden observarse del mismo maoeldoguobjetos naturales, mas bien solo
pueden ser interpretadas por referencia a motigbsaor, con referencia a sus intenciones y
propasitos en el momento de llevar a cabo la acdi@mtificar esos motivos o intenciones es
entender el significado subjetivo que la accionetipara el que la hace, para el actor. Las acciones
incorporan, pues, las interpretaciones de los agent

Desde esta perspectiva,nvestigacion se orient@n primer lugar, a descubrir los significados de
las acciones para hacerlas inteligibles a traviésrdendimiento interpretativden segundo lugar,
se trata de descubrir las reglas que dan sentilgbeaminadas actividadesc€ion significativ

En consecuencia, la teoria educativa debe ser cepeavelar y esclarecer el significado de las
acciones y en general, de toda la vida del aulzengro educativo.

De este modo, se entiende que teoria interpretativa de la educacion produeenbios en la
practica educativan los sentidos siguientes:

- consiguiendo una mejor comunicacion con los edueaden la medida en que la exposicion
interpretativa facilita el didlogo entre las paitésresadas de la educacion;

- influyendo en la practica al edificar en los edatad la comprension que ellos tienen de la
actividad que hacen.

Junto con los cambios en las anteriores dimensisaediaden tres aspectos basicos:

- Mayor protagonismo reflexivo del educador, porgesde este enfoque el sentido de la accion
depende del significado que el educador da a Idvgoe

- Da a los educadores oportunidades para que investimas a fondo sobre lo que hacen,
permite que el educador vaya mas alla de lo serfi

- Una ciencia interpretativa proporcionara oportuthidaal educador para que amplie el alcance
y la precisién del lenguaje empleado en la desénpie las acciones educativas.

Desde este enfoque, pues, se dira que la relamdiatpractica efectivamente permite una mejor
comunicacién con los educadores, al incidir direetate sobre las acciones en las que se hayan

o)
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implicados, y de los educadores entre si, desgderkpectiva del correcto entendimiento de los
significados individuales.

2.3. Enfoque critico de la relacion teoria-practic&n educacion

La teoria critica de la educacion es una concrgmdticular de las teorias criticas desarrolladas
en el ambito de las ciencias sociales hacia los &0 Destaca que el énfasis puesto por el
modelo interpretativo sobre los significados siNgpst de los actos tiende a implicar que la
realidad social no existe ni fuera ni por encimdadeanera en que las personas se perciben a si
mismas y a las situaciones en que se hallan.

Desde la perspectiva critica se va a considerargpoontrario, que la realidad social no se
configura y estructura sélo por los conceptos asdsino también por otras cosas, como las
fuerzas historicas y las condiciones econOmicasajemales. De hecho, estas dimensiones
condicionan las percepciones y las ideas de |logds, de tal manera que la realidad puede ser
percibida de modo errbneo como consecuencia dente&veéncion de diversos procesos
ideoldgicos. Descubrir esos procesos y explicar ocqmeden condicionar y limitar las
interpretaciones de la realidad son aspectos ¢entta la teoria critica de la educaciéon (CARR' Y
KEMMIS, 1980).

Por ciencia social critica habria que entenderaogso social que combina dos elementos:

- Proceso de critica colaborativo. Un grupo de pasanitica o reflexiona sobre determinados
problemas practicos. No se justifica el individsi@o en ciertas practicas, pues la practica
humana es esencialmente colectiva

- Compromiso por la accion, encaminado a la refof@erta voluntad politica para actuar, de
modo que se superen las contradicciones que san hadidido desvelar en el interior del
proceso de critica.

Desde esta perspectiva, la combinacion de tedtieacy practica critica seria la ciencia social
critica. Para su construccion, por lo tanto, hatpi@ llevar a cabo una integracion, una sintesis
total entre teoria y practica.

En el ambito educativo significa propiciar el empei el establecimiento de uearia critica de
la educaciény para ello deberian contemplarse cinco regsifitndamentales:

- Profundo rechazo de los conceptos positivistasademalidad, objetividad y verdad. Ello
conllevaria el rechazo de que el conocimiento d$@oe un papel instrumental, y del

tratamiento exclusivamente tecnoldgico de los probls humanos

- Necesidad de reconocer un papel mas activo a ddsspres en su tarea, como profesionales
criticos y reflexivos, capaces de interpretar taadajue llevan a cabo, y como poseedores de

(10)
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una autonomia colectiva, no meramente individuaka pconseguir el autocontrol y la
autorregulacion interna y profesional

- Debe proporcionar a los educadores los recursosiesieés, a fin de que puedan, en si
mismos, dilucidar qué tipos de explicaciones debfeeno educativo estan distorsionadas
ideolégicamente y cuales no

- Debe ser capaz de identificar qué aspectos deh@deial establecido pueden frustrar la
consecucion de fines educativos verdaderamentenedes. Debe ofrecer a los educadores
explicaciones tedricas que les permitan evitatipsale distorsiones

- Debe tener necesariamente una esencial proyea@iéticp.

En definitiva, lafinalidad de la teoriadesde esta concepcion, es la de informar y uaactica
de los educadores, indicando qué acciones debereedap si quieren superar sus problemas y
eliminar sus dificultades. S@ignciones basicapues, son

- la transformacién del modo en que los educadoresmiben a si mismos en la funcion que
desempefian y en su situacion global

- transformacion de las mismas actividades socialesmpiden que las metas racionalmente
educativas se consigan.

Una formalizacion particular de las teorias critida la educacion la constituyetémria critica

del curricula Como se sabe, desde este enfoque no se degddmaslion del curriculo en manos

de expertos, como tampoco la abandona al trabgpwadesores individuales, mas bien la teoria

critica del curriculo ofrece formas de trabajo @apvas, participativas, mediante las cuales los

profesores y otras personas interesadas en lacs@lusan capaces de ofrecer visiones criticas de

la educacion en su conjunto.

Estas y otras revisiones al modelo positivo destigacion en educacion, han proporcionado base
tedrica y metodolégica a nuevas perspectivas y loedde investigacion educativa (muy
principalmentdnvestigacion en la Accingue a su vez han supuesto nuevas lecturas il pa
rol docente Profesor como investigadprAmbas cuestiones seran tratadas en los epidyafes

del tema.

En la actualidadrente a planteamientos centrados de forma ex@uwsivel conocimiento tedrico
sin aplicaciones en la realidad, o en el cambiocticd sin fundamentacion teorica, las nuevas
ideas pretenden evaluar y mejorar los centros atipale un conocimiento cientificamente
validado. Asi se abre un fructifero camino de mutet@oalimentacion entre la teoria y la
practica: sélo a través del analisis de los prosegqae ocurren en las escuelas y de la integracion
de este conocimiento con el saber acumulado poinvastigacion serd posible establecer
criterios, pautas y procedimientos adecuados dduaw#n que hagan posible alcanzar la
eficacia y la calidad de los centros docentes yodeprogramas que se desarrollan en ellos.
(MURILLO TORRECILLA, J., 2001, p 53).
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MODELO |ORIGEN QUE PRETENDE RELACION T2 - PRACTICA
Método propio de las | Establecer relaciones La teoria sirve para explicar y
Ciencias ( Naturales, causales y generalizar | dar respuesta a la practica
Fisica, ...) conclusiones centrandose (alimentacion reciproca).
CIENTIFICO en el estudio de Hay una clara separacion entr:
POSITIVO fenémenos, leyes y teoriagedricos y practicos que en
educativas observables, | muchos casos provoca que los
experimentables y profesores sean consumidores
analizables pasivos de teoria.
matematicamente. El papel del profesor es conocer
la teoria para aplicar mejor la
practica.
Surge como alternativa alnterpretar acciones para| La teoria sirve para aclarar el
anterior ya que considerecomprenderlas y descubrjisignificado de la practica, las
gue la realidad social es| reglas que den sentido a | intenciones y motivos de sus
subjetiva y que ningln | esas acciones, centrandgsegentes.
INTERPRE- | método garantiza un en el estudio y Hay mas comunicacién entre
TATIVO conocimiento verdadero, comprension de la realidadeoricos y practicos, de maner
ni siquiera la observaciorsocial y del significado quegue los profesores son
gue puede ser tan falible se le da. protagonistas reflexivos.
como nuestras teorias. El papel del profesor es
profundizar en la reflexién sob
la teoria y sobre la propia
practica.
Surge de la critica al Informar y guiar la practicgla teoria debe ser elaborada ¢
enfoque anterior. de los docentes un enfoque critico que derive ¢
Considera que ademas geentrandose en el estudig una préactica critica,
tener en cuenta las de qué procesos comprometida con el cambio Y
CRITICO intenciones y condicionan y limitan la | la reforma.
motivaciones de los interpretacion de la Hay una clara identificacion
agentes para comprenderealidad y cémo lo hacen| entre tedricos y practicos, de
la realidad, hay que manera que los docentes tieng
atender a otras plena autonomia y capacidad
consideraciones como autorregulacion.
son fuerzas historicas y El papel del profesor es
las condiciones participar en la elaboracion
economicas y materiales. critica de la teoria y en su
aplicacion préctica critica.

W
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3. LA INVESTIGACION EDUCATIVA

La investigacion educativa se puede definir cetnestudio de los métodos, los procedimientos y
las técnicas utilizados para obtener un conocingienina explicacion y una comprension
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cientificos de los fendmenos educativos, asi cambién para "solucionar” los problemas
educativos y sociales. Esta definicion, lejos dstare importancia al método como base
disciplinar, amplia su radio de accion, dando cabid planteamientos metodologicos tanto
cualitativos como cuantitativos, y tomando el ambiucativo no como disciplina sino mas bien
como un "campo” de estudio.

De acuerdo con lo que acabamos de sefialar, cualgigfinicion de investigacion ha de hacer
referencia al fendbmeno o campo de estudio al quefsge (en nuestro caso la educacion), a los
métodos, procedimientos y técnicas adecuados (ogjohetodologia), y al propdsito que desea
resolver (creacion y acumulacion del conocimientsojucion de problemasjHERNANDEZ
PINA, 2003, p 3).

De forma general, podrian atribuirse dos caratitaxss basicas a la investigacion educativa:
(GIMENO SACRISTAN, 1983).

- Su multiplicidad, que alude a la gran variedad af®aies que han sido adoptados en el
estudio sistematico de este ambito. La realidaccatha, debido a su complejidad, ha
facilitado que se realicen aproximaciones a ellede tipo.

- Su dependencia contextual. La investigacion norsdupe en el vacio y al margen de la
dinamica social, sino que los investigadores yplogesos de investigacion son dependientes
del contexto social y cultural en que se producen.

A partir de esta consideracion inicial, que tendreracasion de ilustrar a lo largo del tema, y
antes de detenernos a analizar algunas formasetamale investigar en educacion, nos parece
importante aclarar algunos conceptos fundamentalasionados con los tipos de investigacion.
Podemos clasificarlos segun el objetivo que pansigarestigacion basica, aplicada, evaluativa e
investigacion — accién) y segun la metodologia eagd (investigacion cuantitativa y
cualitativa).

/ TIPOS DE INVESTIGACION \
I

@EGUN EL OBJETIVO \ f SEGUN LA METODOLOGIA \

+ INVESTIGACION BASICA  CUALITATIVA

+ INVESTIGACION APLICADA

« CUANTITATIVA
» INVESTIGACION EVALUATIVA

\. INVESTIGACION ACCION / k //
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3.1. Diferencias entre Investigacion Basica, Invaeghcion Aplicada, Investigacion Evaluativa
e Investigacion-Accion.

Una distincion clasica de los tipos de investigaces la que se expresa en la diferenciacion entre
investigacion basica e investigacion aplicada. dlakificacion de la investigacion obedece
fundamentalmente al criterio de los objetivos mrgkos por cada una de ellas. Pasaremos a
analizarlas a continuacion.

a) Investigacion basica

Se define como aquella actividad orientada a laueda de nuevos conocimientos y nuevos
campos de investigacion sin un fin practico esmecd inmediato. El investigador se esfuerza por
conocer mas y mejor las relaciones entre los fendmsin preocuparse por la utilizacion practica
de sus descubrimientos. En la medida en que logsumnocimientos incrementan el corpus
tedrico sobre un fendmeno pasan a constituir ejuntm de referencias basicas para su
comprension. De ahi su denominacién de "basicas. dbjetivos se orientan a comprender la
realidad centrandose mas en conocer las causagrogecen determinados efectos que en la
utilizacion de tales conocimientos en situacionggtcas. En el ambito de las ciencias de la
educacion se conoce como IB la actividad orientagaoporcionar un cuerpo organizado de
conocimientos cientificos acerca de la educacion. dbjetivo es descubrir teorias y
generalizaciones que puedan ser utilizadas paraufar predicciones y controlar sucesos dentro
de las situaciones educativas. Aunque ciertamesteinehecho que la mayor parte de la
investigacion pedagogica esta orientada a tranafolanpractica educativa, este hecho no debe
inducirnos a restar importancia a la 1B cuya fun@8encial es la de permitir realizar aplicaciones
cada vez mas importantes (Piaget). Probablementbaswde nuestros problemas educativos se
derivan precisamente de la escasa investigaciGoabdesalizada, ya que no debemos olvidar el
clasico aforismo no hay nada mas practico que ueadteoria.

b) Investigacion aplicada

Se entiende por investigacion aplicada aquellaidati cientifica dirigida hacia un fin practico
mas o menos inmediato. Su finalidad radica en liaamn concreta de un saber que no busca
tanto incrementar su corpus teérico como ensayapssibilidades practicas en el plano de la
accion. Tiende a facilitar respuestas a problemnastipos especificos para lo cual, aplica la
ciencia conocida transformando los conocimientogeenologias. Es decir que la investigacion
aplicada pone a prueba, ensaya, las posibilidagl¢ssdeyes, teorias y modelos generados en la
investigacion bésica, y las conclusiones de essayen revierten a la investigacion bésica. Por
tanto, ambos tipos de investigacion mas que exaageson complementarios y su distincion
resulta aparente ya que, en definitiva su finalidadla misma: hacer progresar el saber y
simultaneamente transformar la realidad. La maywtepde la investigacion pedagoégica es
aplicada, ya que se investiga buscando, ante ®ldgrado de aplicabilidad y utilidad que
determinadas teorias psicopedagoégicas puedendermrdraula. Sin embargo es peligroso centrar
todos los esfuerzos en la IA ya que bloqueariarhasamce de la teoria. El verdadero progreso
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proviene de la conjuncion de los esfuerzos en amlipasciones. En definitiva, de crear nuevas

teorias inspiradas o alimentadas en y de la paacBerian dos etapas de un mismo proceso
investigador que se favorece cuando existe unamidamal de investigadores y no se trabaja en
solitario.

Mas recientemente, otros "tipos de investigaci@han abierto paso en el ambito educativo. El
primero de ellos, la denominada "investigacion @atala”, y como ocurriera con las anteriores,

se puede distinguir y singularizar con respecttiaa por su finalidad, por sus objetivos. Por su

parte, la Investigacion Accion, difiere del conjumte las anteriores no solo en funcidon de sus
objetivos, sino desde sus propios presupuestomgigos de base, como veremos en el ultimo
epigrafe de este tema.

¢) Investigacion evaluativa

Esta es una expresion muy reciente en la litergiadagogica. Hasta 1974 no aparece en el
Education Index, en conexiéon con un nuevo campcaesdadio y actividad profesional que
conocemos como “evaluacion de programas”. Sin gyopan los ultimos afios ha tenido un
desarrollo espectacular impulsado por la necestadctonocer la eficacia de los multiples
programas de innovacion educativa cuyo disefio lizaegn suponen la inversion de grandes
sumas de dinero publico, esfuerzo politico y sgieelagodgico y social. La determinacién, por
ejemplo, de los efectos educativos de programasddeacion compensatoria, de los cambios
curriculares generales (reformas del sistema eslafai especificos (evaluacion de Proyectos
Educativos), de la introducciéon de nuevas tecnafogin la escuela (programas Atenea y
Mercurio en nuestro pais), de programas experinesnte formacion de profesores, constituyen
el objetivo fundamental de este nuevo ambito destigacion y de practica pedagogicas.

En consecuencia, la evaluacion de programas ergpgdapuede definirse, como el proceso
sistematico de recogida y analisis de informacdabld y valida para tomar decisiones sobre un
programa educativo (proceso de accion para el ldgranos objetivos). Es, en definitiva, una

forma de investigacion aplicada pero, aunque lestigacion evaluativa y la investigacion "sensu
estricto" exigen el mismo grado de control y riglar,diferencia esencial entre ambas es de
orientacion: en el caso de la investigacién, apanta produccion de teoria, o explicacion de
fendbmenos mediante la determinacion de relacionies eariables. La investigacion evaluativa,

por su parte, se dirige a valorar una situacioncreda (un programa) y tomar decisiones
alternativas.

Por la importancia que tiene esta distincion de@sitos en nuestro caso presentamos el siguiente
cuadro aclaratorio:

INVESTIGACION "SENSU ESTRICTO" INVESTIGACION EVALUAIVA

- Comprender y explicar los fenébmenos - Intentar determinar el valor de un programa
educativos para proporcionar un cuerpo | educativo, tratando de contestar a preguntas
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organizado de conocimientos cientificos gli@cerca del logro de sus objetivos o de su
posibilite predecir y controlar eventos. correcto funcionamiento

- Establecer generalizaciones: leyes, teorias YProvocar algin cambio en la realidad
modelos. (mejorar o suprimir un programa).

Mencién aparte merece la evaluacion de R®gramas de Orientacion MARTINEZ,
QUINTANAL Y TELLEZ (202, p 119) recogen varias dafiiones de evaluacion de programas y
entre ellas la de DE LA ORDEN que definio este ept@m comoel proceso sistematico de
recogida y analisis de informacion fiable y valpkra tomar decisiones sobre un programa. Este
proceso en la medida en que es riguroso, controkadsistematico constituye un modo de
investigacion que hoy se conoce con el nombrewdstigacion evaluativa...

Siguiendo a estos mismos autores, esta evaluaeicaracteriza por:

- El objetivo prioritario de esta evaluacion consesteobtener datos acerca del programa y de la
aplicacion del mismo con el fin de tomar decisipmssdecir, constatar su eficacia, la medida
en gue se logran los objetivos perseguidos y, eeecniencia, optimizar dichos programas en
cualquiera de sus aspectos.

- La evaluacion ha de dirigirse a todos los elemetébprograma, a los elementos personales,
al contexto de aplicacion y al proceso de desardal programa.

- Llevarse a cabo en base a datos recogidos de fistematica, de manera que permitan la
verificacion de los resultados, la formulacion diips de valor y la toma de decisiones
respecto de modificaciones posteriores.

- realizarse a través de un proceso sistematico tapiare intencional, continuo y secuencial,
basado en variables consensuadas, con implicagitouds los agentes intervinientes.

Entre los modelos sugeridos por los autores anteeiate citados se encuentra el CIPP (Contexto,
Input o entrada, Proceso y Producto) de STUFFLEBESNMI que se subraya la responsabilidad
del orientador en el proceso evaluativo; se tratardenfoque estructurado, comprensivo a traves
del cual se obtiene informacion de una forma caatiren periodos de tiempo concretos y

referente a todos los rasgos importantes del pragrde orientacion. EI modelo plantea una

estrecha relacion entre tipos de decision, tiposvdéuacion y desarrollo del programa en cuatro

ambitos:

- La evaluacion del context@®asicamente descriptiva, trata de responder aelgupta ¢ qué
tenemos que hacer?; se corresponde con el estadioatisis de necesidades y desarrollo de
metas y objetivos del programa; proporciona infaigra respecto de las decisiones de
planificacion; los métodos empleados son analsixeptuales, estudios practicos y juicio
criticos de expertos.

www.magister.es
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La evaluacion de entrad&e corresponde con el estadio del disefio delgrayy del disefio
del plan de implementacion; proporciona informacgpama la toma de decisiones de tipo
estructural y de procedimiento con el fin de seétear el disefio del programa; utiliza
métodos para inventariar y analizar los recursamamos y materiales disponibles, las
estrategias de solucion y las estrategias de promedo referentes a su aplicabilidad,
viabilidad y economia ... la busqueda de biblidgrdas visitas a programas ejemplares, los
grupos asesores y ensayos piloto.

La evaluacion del procesoRProporciona informacion orientada hacia la ejenucdel
programa con el fin de introducir cuantas modiilaes sean convenientes respecto al
disefo; trata de responder a la pregunta qué yaeatamos haciendo.

La evaluacion del productd’roporciona informacion orientada hacia la tomalegsiones
respecto de la aceptacion, rectificacion o abandehprograma. Con respecto a los métodos,
tanto en este caso como en el anterior, se puéitlearudisefios descriptivos, experimentales,
estudio de casos, escala de logro de metas, ar@isosto / tiempo.

d) Investigacion-Accion

Puesto que en los siguientes puntos de este tesnganwms a ocupar de ella con detenimiento,
bastara por el momento con una aproximacion a fsiaén. La Investigacion-Accion supone
una aproximacion metodologica a la investigacioncativa mediante la cual los educadores
definen, orientan, corrigen, evallan sus problegpnésman decisiones respecto de ellas para
mejorarlos.

Caracteristicas fundamentales de la investigaagoia también llamada investigacion
operativa, son:

Su caréacter procesual, y continuo, pues su intesésnejorar continuamente la realidad
educativa.

El origen de los problemas objeto de estudio egdmto, surge de la practica cotidiana de la
educacion.

Los investigadores son los propios profesores/casthres / orientadores, sujetos todos ellos
implicados en la realidad que investigan.

La influencia de sus hallazgos es inmediata sdlprerkeccionamiento del propio trabajo.

Tiene una dimensién autoevaluadora.

1)
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/ TIPOS DE INVESTIGACION SEGUN EL OBJETIVO PERSEGUIDO \

| | | |
/ BASICA \ / APLICADA \ / EVALUATIVA\ / l. ACCION\

DESCUBRIR NUEVAS FACILITAR UNA DETERMINAR EL MEJORAR LA
TEORIAS Y RESPUESTA A VALOR DE PRACTICA
GENERALIZACIONES, PROBLEMAS PROGRAMAS EDUCATIVA
NUEVOS PRACTICOS EDUCATIVOS PARA UNIENDOLA A LA
CONOCIMIENTOS Y ESPECIFICOS TOMAR TEORIA
CAMPOS DE DECISIONES

INVESTIGACION

- AN AN AN J
2 /

3.2. Investigacion cuantitativa versus investigacmcualitativa en educacion

Una vieja polémica se ha avivado en los ultimossa@cerca de las posibilidades de las
metodologias genéricamente consideradas comoativald y cuantitativas, y no siempre con la
necesaria serenidad como para favorecer la objativie planteamientos. En definitiva, hoy
disponemos de un nutrido conjunto de procedimientesodologicos para llevar a cabo la
investigacion educativa que, aun a riesgo de dicglien exceso, pueden agruparse en torno a
estas dos grandes categorias:

3.2.1. Enfoque cuantitativo

Se agrupan en torno a esta categoria todos aquedkoslos y procedimientos de investigacion o
evaluacion que requieren de la medicion y cuaatiftn de los fendbmenos educativos. Le
interesa sobre todo la explicacion causal deridedanas hipotesis dadas. Los que abogan a favor
del enfoque cuantitativo consideran el experimentoo el método que, por excelencia, permite
obtener informacién fidedigna y valida.

Dentro de este enfoque, cuantitativo-positivo deestigacion en educacion, cabe distinguir
diversos tipos de disefios metodoldgicos: disefioperementales, cuasi-experimentales,
correlacionales, y ex-post-facto, y el uso de "tdgetivos" de lapiz y papel (COOK, T.Y

REICHARDT, CH.S., 1986).

a) Disefios experimentales

Este tipo de disefios se denominan también autérgiquerimentos porque realizan un control de
todos los factores que afectan tanto a la validezna como a la validez externa. La validez
interna intenta garantizar la interpretabilidad delperimento y la validez externa su
generalizacion. El elemento fundamental de estediipdisefios es que los sujetos son elegidos al
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azar de la poblacion y asignados al azar a losogragperimental y de control. La asignacion al
azar de los sujetos a los grupos es lo que gagiastizquivalencia.

Las fuertes exigencias metodoldgicas (dificultad l@npractica de aplicar el principio de
aleatorizacion) y, a veces, sus implicaciones £{jgas licito siempre manipular los tratamientos
educativos con los alumnos?) representan obstigrdoscamente insalvables para aplicar estos
disefios en muchas situaciones de la investigadeewaluacion educativas.

b) Disefios cuasi-experimentales

Pretenden también la identificacion de relacionassa-efecto entre variables y presentan
similares exigencias metodolégicas a excepciornreplisito de la asignacion aleatoria de los
individuos a los grupos (experimental y de contyalle estos a los tratamientos. Esta limitacion,
si bien debilita metodolégicamente el disefio, itacdu aplicacion a la realidad escolar al permitir
la utilizacion de muestras o grupos de sujetosi@mtales, por lo que estos disefios son muy
aconsejados por los defensores de la investigangmtitativa en educacion.

c) Disefios correlacionales

En ellos no se manipula la variable independidnt® porque ésta no sea manipulable (como
ocurre, por ejemplo, con variables tales como xb,ska edad, el estatus socioeconémico, etc.),
bien porque, aun siendo potencialmente manipulabtesstricciones de tipo practico o ético no
aconsejan o no permiten su manipulacion. Con ektefios no se pretende encontrar relaciones
causales, se pretende Unicamente determinar ®rexegaciones entre determinadas variables, tal
y como estas se manifiestan espontaneamente, sl direccion e intensidad. Por tanto el
investigador nunca podra asegurar que la naturdeerichas relaciones sea de causa-efecto (que
una es la v. independiente y otra la v. dependieatmque asi fuera, sino de simple covariacion
(variacion conjunta y simultanea, de forma quensi varia la otra variara también). Por ello sus
resultados no ofrecen una base suficientemente fiana la toma de decisiones, aunque nos den
una informacién importante.

d) Disefos ex-post-facto

En realidad son disefios correlacionales en los lgsiemanifestaciones de los fendmenos
educativos que se pretenden investigar o evaluaobarrido con antelacion al momento de su
evaluacion (fuera de nuestro ambito profesionakjenplo mas claro es el de la relacién del
cancer de pulmén con el consumo de tabaco). Pdo,t@aunque se trate de variables
manipulables, estas no pueden ser sometidas ablcdet investigador / evaluador (a no ser al
control estadistico posterior) porgue han tenidaden el pasado. Seria el caso, por ejemplo, en
el que se pretendiera medir los efectos de un caerbel plan de estudios sobre el rendimiento
de los alumnos una vez transcurridos tres afioediisdo cambio y sin que al comienzo del
nuevo plan se hubieran tomado medidas para canpro&bles variables extrafas (distintas a la
variable independiente: plan de estudios) coma@arientos previos, aptitudes, actitudes etc. de
los alumnos.
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Son disefios aun mas deébiles que los anterioresyexque no se puede siquiera ejercer control
sobre los procedimientos de medicion de las vasaljel evaluador trabaja con datos ya
existentes). Sin embargo, estos estudios puedepongionar informacion interesante al
investigador / evaluador, por ejemplo, sobre landéncias" de los resultados educativos
obtenidos a lo largo de los afios en una clasegsigaatura o por un profesor.

3.2.2. Enfoque cualitativo

La investigacion cualitativa comienza a planteagseeducacion adaptandose de las aplicaciones
a otros campos afines tales como la sociologiapsleologia. Shulman explica su incorporacion
y legitimacion en educacion con el siguiente arguioel.a educacion es un campo de estudio,
no una disciplina, y por eso debe apoyarse en otfigsiplinas (psicologia, sociologia y
antropologia entre otras) para abordar y tratar Iggoblemas educativos. De ahi que se
consideren pertinentes la aplicacion de metodolmgi@venientes de distintos campos del saber,
estrechamente relacionados con la educadiG@LAS, 2003, p 226).

En general, y como ya vimos en el epigrafe ina#aéste tema, el modelo cientifico-positivo y la

metodologia cuantitativa aplicada a la investigaci@valuacion educativa ha sido, y es, muy
criticada, porque, en su afan de identificar relaes de causa-efecto entre variables y de
considerarlas universalmente generalizables, sest@mobligada a simplificar en exceso en sus
disefios los fendmenos educativos.

Los defensores de la metodologia cualitativa, poom®trario, argumentan que la educacion tiene
lugar dentro de una realidad muy compleja, en ddaslevariables independientes no pueden
aislarse ni transponerse de unos contextos a etnosufrir alteracion, lo que desvirtia la
posibilidad de generalizar los resultados. Afirmaimismo que las relaciones entre las variables
educativas no son simples y lineales relacionesadsa-efecto, sino intrincadas y complejas,
abundando las interacciones de diverso orden,fémsos circulares etc. Sostienen ademas, que
limitar la evaluaciébn a un escaso numero de vasall reducir estas a una simple expresion
cuantitativa, equivale a ofrecer una vision sintpliy superficial, cuando no sesgada, del
fenédmeno educativo.

En consecuencia, los defensores del enfoque tivalifroponen la practica de la investigacion /
evaluacion de los fendmenos educativos en sus xtostenaturales y la utilizacion de
procedimientos e instrumentos que permitan capgtamosu integridad. De ahi que este tipo de
investigacion / evaluacion reciba también el nondlerenvestigacion naturalista.

Los defensores de este enfoque, en lugar de @slables y efectuar mediciones en un momento
dado, proponen observar los fendmenos educativosuecomplejidad, "acompafiandolos” a

medida que se van produciendo, y describiendo susfestaciones con el mayor detalle. No

rechazan la utilizacion de datos cuantitativosp pensideran que cualquier fendbmeno educativo
sobrepasa en riqueza y complejidad al resultadandesimple medicion, por lo que se hace
imprescindible su descripcion cualitativa.
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Por ultimo, la finalidad que persigue el investgad evaluador naturalista no es tanto el

establecimiento de leyes explicativas de los femasmeducativos y universalmente validas, sino
el andlisis, comprension y valoracion de situagaspecificas, y la resolucion de los problemas
gue en ellas se plantean.

En los dltimos afios han aparecido diversos modkddavestigacion cualitativa, los cuales, adn
respetando los principios basicos anteriores,rdifientre si en aspectos tales como: el papel del
investigador / evaluador, el grado de planificadi@h estudio, la forma de participacion de los
sectores afectados o el uso que se haga de ldastones o de los informes finales. A pesar de
esas diferencias de menor orden, en general empiéados semejantes para la obtencion de
informacion: basicamente, tdbservacion participantéel investigador / evaluador interactdia con
el resto de los componentes del centro)etdrevista estructurada y no estructurada
cuestionarig losinformes descriptivo®l estudio de cascsic.

Una de las criticas mas frecuentes y fundadaz &ekique se refiere al todavia incipiente estado
de desarrollo de su metodologia; en particularigeacla escasa fiabilidad de los procedimientos
de obtencion de datos, y la falta de objetividadodemismos. Sin embargo estas carencias se
pueden subsanar en gran medida con la aplicacitétdieas complementarias como pueddsser
triangulacién u obtencion diversificada de la informacion. Ehpipio basico subyacente en la
idea de triangulacion es el de recoger observagib@preciaciones de una situacion (o algun
aspecto de ella) desde una variedad de angulosrapepévas y después compararlas y
contrastarlas. (ELLIOT, 1980).

Podemos emplear distintas formas de triangulacion:

- Triangulacion de las fuentesecogida de informacion procedente de distintastoses o
sujetos: directivos, padres, alumnos, profesorggertos...Se trata de contrastar los distintos
puntos de vista de los sujetos que, no sélo aa@éaiorma diferente, sino que enfocan de
manera distinta los hechos.

- Triangulacién de investigadores / evaluadoresestigadores miembros del propio centro,
inspectores de ensefanza, investigadores de |lardioiad etc.

- Triangulacion de momentogecogida de la informacion en distintos momemtgseriodos:
antes, durante y después son tres momentos quéqreantemplar un fendmeno desde
Opticas complementarias

- Triangulacién de métodosontrastando los resultados que aparezcan tts® @le diferentes
técnicas de recogida de datos, para analizar umagnigema O suceso: entrevistas,
cuestionarios, observacion directa, indirecta y-albiservacion, por ejemplo. También se
puede emplear una combinacién de métodos, téamicatrumentos de recogida y analisis de
datos, cuantitativos y cualitativos.
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En consecuencia, los datos cualitativos consisterescripciones detalladas de situaciones,
eventos, sujetos, interacciones y conductas olsvairectamente; si la observacion es
indirecta, se pueden obtener datos de fragmenfossajes enteros de documentos, registros,
correspondencia, historias de casos; asi como ialgieocedente de citas directas de sujetos
acerca de sus experiencias, actitudes, creenpssamientos, en el caso de la auto-observacion.
En la investigacion cualitativa los nimeros tiendeignorarse pero, sin embargo, no podemos
renunciar al conteo de las frecuencias de accisnessos 0 categorias por nosotros establecidas,
y, ademas, deberemos en muchos casos constaecuanaacion. En resumen, las diferencias
entre los dos enfoques, aparecen reflejadas eguetrgte cuadro:

ENFOQUE CUANTITATIVO ENFOQUE CUALITATIVO
- Observa y traduce a niumeros (mide). - Describe incidentes en términos relevantes.
- Asigna valores numéricos. - Registran datos en el lenguaje de los
sujetos.

- Estudia los fendmenos en situacion expef - Estudia los fendmenos en su contexto (n
rimental (manipula y controla variables). | manipula variables).

U

- Descubre y verifica relaciones causales | - La teoria emerge de los propios datos
entre variables que proceden de un esquejr{@aunque siempre haya unos ciertos supuestos

tedrico (deduccion). tedricos previos).

- Utiliza técnicas de muestreo, pues se - No utiliza técnicas de muestreo normal-
propone la generalizacién de las conclusigne®nte. No supone que puedan generalizase
a la poblacion. los datos de unos contextos a otros.

- Su finalidad es el contraste de hipétesis. | - No contrasta hipétesis pues su finalidad no
es poner a prueba teorias.

- Pretende explicar los fendmenos y situa-| - Pretende comprender los fendbmenos y

ciones. situaciones para mejorarlas.

- El investigador / evaluador permanece | - El investigador / evaluador suele implicarse
externo a los acontecimientos, pues persiguen mayor o menor medida en las situaciones
la mayor objetividad posible. que investiga.

- Realiza un analisis estadistico de los datps.Realiza un andlisis descriptivo de los datps
por diversos procedimientos.

- Su disefio de investigacion se prefija de | - El disefio de investigacion es flexible y
antemano y se sigue rigurosamente. puede irse completando y configurando a
medida que avanza la investigacion.

Los métodos mas socorridos en investigacion edigatipor tanto los que han gozado de mayor
predicamento durante largo tiempo han sido los &tetivos, como por ejemplo la investigacion
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experimental, el método correlacional, el métodascexperimental y el método por encuesta.
Métodos que llevan consigo el prestigio de la @iéai cuantificable que les otorga la moderna
estadistica. En cambio, los enfoques provenieneedidgciplinas como la antropologia, la
historia, la linglistica, etc., tienen su aval drhecho de que son mas antiguos y tal vez mas
conocidos. Una eleccion metodolégica sobre el motele "mayor precision” o de "mayor
vetustez" entendemos gque no seria acertada pdPuss se trataria de una busqueda por el
método priorizandolo sobre la naturaleza del protde

Dicho de otro modo: debemos entender el problemeidat qué preguntas deseamos formular, y
a partir de aqui decidir qué modo de "investigacidisciplinada” es mas apropiado para
responder a tales preguntas. Para dar respuestasi d@lltima afirmacion, necesitamos,
naturalmente, tener un conocimiento de la divedidgetodologica existente, pues no de otro
modo seria factible realizar una eleccion pertime(tiERNANDEZ PINA, 2003, p 5).

Como hemos podido apreciar, ambos enfoques tiesmiajas e inconvenientes. La eleccion de
uno u otro debera hacerse principalmente en ragdlasdcaracteristicas del objeto de nuestra
investigacion / evaluacion. Asi, los métodos cuainib-experimentales parecen mas eficaces
para estudios sumativos (en los que se trata d@aace rechazar un producto concreto: un
programa, un material didactico, un método congyaterrado etc.). Por el contrario, cuando se
trata de estudios formativos (en los que el olgetis comprender una situacién, mejorar algo o
resolver un problema) realizados sobre alumno$egwees, programas, centros, etc., se aconseja
el empleo de la metodologia cualitativa. En cualgwaso, cada vez es mas frecuente la
combinacion de métodos, técnicas o instrumentosedemtes de ambas metodologias. En la
investigacion/evaluacion de una situacion comp{dgl funcionamiento de un centro, de un
programa o de la situacion personal de un alunsienpre hay aspectos que pueden y deben
tratarse desde una perspectiva cuantitativa, g desde una mas cualitativa.

4. EL PROFESOR COMO INVESTIGADOR DE SU PROPIA PRACTICA

Para situar la tematica del profesor como invedtipde su propia practica, es necesario recoger
planteamientos ya tratados en este tema.

En primer lugar, es necesario considerar las digfnalidades achacadas al modelo positivista-
cuantitativo de investigacion en educacion, espreiate por lo que se refiere a sus dificultades
para incidir verdaderamente en la practica de @gras educativos, y a la incomunicacion
entonces producida entre tedricos (expertos enstigaeion) y practicos de la educacion
(profesores, orientadores, etc.). Estas y otraficagj vinculadas principalmente a la
simplificacion de las realidades educativas, dizsteon en nuevos enfoques de la propia
investigacién educativa, que concedian un disfiafiel a los "practicos", a los educadores.

Se considera, entonces, que son los profesoraesegui®nocen sus verdaderos problemas, a los
gue la investigacion cientifica no parece dar whacgd)n, al menos, inmediata. De ahi comienza a
surgir una demanda, cada vez mas urgente, de extehgapel de investigador al profesor, que
asume asi la responsabilidad de estudiar su pamgigidad educativa con la intencién de
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mejorarla. En consecuencia, la formacion profesional se osiehticia la facilitacion del
desarrollo de las capacidades del profesorado pama mejor comprension situacional de los
problemas, como la base para elaborar juicios saljialecisiones inteligentes en el contexto de
las situaciones educativas, siempre dinamicas, @agyy ambiguas.

Por ello, la formacion profesional docente adquiare nueva dimension. Ya no se trata de que
sea necesatria, sino que la reflexion sistematidaesta profesionalidad ejercida acaba siendo
imprescindible y se configura como un estadio re@ey permanente de la profesionalidad.
(RUE, J., 2003, p 78).

En segundo lugar, estas mismas visiones critidasmaron igualmente otras parcelas de la
propia practica educativa, muy especialmente lasuladas al disefio y el desarrollo curricular, y
de nuevo al papel que los "practicos”, los edueaarrientadores, etc., debian jugar en tales
procesos.

Efectivamente, la vision reconceptualista del cufo, que en lineas generales asume el caracter
abierto y flexible del mismo, la necesidad de sotexiualizacion, etc., igualmente conlleva un
modelo de profesor, de educador, como investigd&lsu propia practica.

Desde esta concepcion, el curriculo se entiendenas de como un marco de trabajo para el
docente, como una propuesta constante a la inaeigtiig Se asume que las variables contextuales
son tan importantes que no pueden establecersgerals a nivel curricular, normas generales.
Entonces, dadas estas restricciones de generafizagiricular por diferencias contextuales, el
curriculo debe ser amplio, flexible y con la pd&lad de ser sometido constantemente a critica y
revision.

Ahora bien, en esta concepcion, el profesor no @wtajar si no es como elemento activo
propio del curriculo, que debe estar dispuesto difioar, poner en practica las modificaciones y
evaluarlo constantemente. De este modo, se dotan dmorme protagonismo al profesor, al
orientador, como profesional reflexivo y critico.

STENHOUSE, uno de los autores mas representatiedasdconcepciones del profesor como
investigador, trata de proponer una integracionadeion y evaluacion, en un modelo de

investigacion unificado. Y en este modelo, l6gicataegla clave del procedimiento es el papel del
profesor como investigador, en un marco de ensafizeada en la investigacion (“cada aula un
laboratorio y cada profesor un miembro de la codaohcientifica™).

Los planteamientos de este autor son represergateyain modelo en el que se destaca el papel
del profesor como profesional reflexivo y creativapaz de enfrentarse a las situaciones
cambiantes que se producen en las escuelas yobeaglastrategias adecuadas para resolver cada
uno de los problemakl docente debe ser un investigador en el aula, paian su practica

ha de convertirse en una fuente permanente de cur@tos. Los resultados del proceso de
investigacion serviran, al mismo tiempo, para regukl propio proceso de ensefianza.
(MARCHESI Y MARTIN, 2000, p 152).
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Otro autor que insiste en la reflexion sobre latica es SCHON. Distingue enteereflexion-
sobre-la-acciory la reflexion-en-la-accionEn el primer caso se hace referencia a la réihexi
gue se realiza después de haber actuado y sohceitm ya realizada. En el segundo caso la
accion de pensar sirve para reorganizar la acaiérsq esta ejecutando. Se reflexiona sobre la
accion presente y esta indagacion da lugar a uroctgpo de situacidn experimental:
comprobamos lo que estamos haciendo y lo modifisamentras estamos actuando.

Desde esta perspectiva, la formacion de los profesao tiene como objetivo Unicamente la
adquisicion de técnicas para aplicar en situacianesonflictivas, ni el desarrollo de formas de
razonar cuando se abordan situaciones problematidamas, es preciso incorporar un tipo de
reflexion en la accion que se aproxima a la redliexrtistica (en el sentido de creativa). Como
destaca Jaume Carbonell, uno de los objetivosifanims que debe perseguir la educacion en
los proximos afios es el dmncebir la formacion permanente del profesoradon@ouna
reflexion sobre su intervencion individual y coleaty qué mejor via que la de la reflexion e
investigacion sobre la propia actuacion. (CARBONERQO5, p. 71).

Sin duda, esta extension del papel tradicionabsigtofesores, de los educadores y orientadores,
desde la ensefianza o la orientacion a su implic&eida investigacion, exigiran la consideracion
de unas determinadas caracteristicas para el peefilodocente. Entre ellas, podriamos destacar
las siguientes:

- Compromiso de poner sistematicamente en cuesti@mskfianza impartida por uno mismo, y
las practicas desarrolladas

- El compromiso y la destreza para estudiar el pnoygdo de enseiar y de intervenir

- El interés por cuestionar y comprobar la teoriaaepractica mediante el uso de dichas
capacidades

En sintesis, y en palabras de STENHOUSE, un adecpesteso de disefio y desarrollo

curricular, que sea de la més alta calidad, depéritela capacidad por parte de los profesores

para adoptar una actitud investigadora con resgestopropio modo de ensefar e intervenir. Se

va a entender como "actitud investigadora" unaadispn para examinar con sentido critico y

sistematicamente la propia actividad practica.

Se trata de llevar a cabo una experimentacion eguéa se coordinen los instrumentos de
observacioén, las secuencias de intervencion yefisxiones surgidas de la practica cotidiana.
(VILLAS, 2004).

Mientras que los profesores entiendan su profes@mo un conjunto de rutinas sélidamente
asentadas en lo que parece que ha venido funciananel conflicto o las dificultades se
aborden de manera especializada, y como casuisti@ginales que no competen a estas
rutinas, existirAn pocas opciones de cambio readsde esta perspectiva los programas de
intervencidén serian ajenos y sin calado en el aldldos orientadores solo les quedaria la
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posibilidad de dar soluciones técnicas parciale® quiiendan a los casos, pero no a las
circunstancias que fomentan o mantienen dichas lpnafiticas, quedando desplazados del
aula. Frente a ello, cuando los docentes contemptéitamente su realidad, son conscientes
de los conflictos que conlleva y reflexionan sadureractica, la accion asesora es mucho mas
efectiva, cediendo el testigo a los auténticos tegede mejora: el profesorad®@OMINGO
SEGOVIA, 06, p 104).

La necesidad de un docente con el doble papel tainea de profesor (u orientador) e
investigador en los centros educativos, nos inttedlirectamente en el epigrafe siguiente del
tema.

5. PRINCIPIOS Y METODOS DE LA INVESTIGACION EN LA A CCION

5.1. Origenes, definicidon v principios de la invesfacion en la accion

De acuerdo con DONOSO (citado en GONZALEZ Y VALLE989), la aparicion de la
Investigacion Accidn en el campo educativo se prediomo una contestacion, producida a partir
de 1950, a las dos lineas en las que hasta entbabés estado centrada la investigacion
educativa, por el poco efecto que producian sabredlidad escolar y la practica en los centros
educativos. Estas lineas incluian, basicamente:

- aspectos teoricos vinculados a los fendmenos edosajue podian en algunos casos estar
presentes en las aulas (atencion, memoria, emaeow@ivacion, etc.).

- aspectos de la realidad escolar orientados a licac@n practica.

De este modo, la Investigacion-Accion trata de asjrectos que hasta ahora habian permanecido
separados estructuralmente dentro de la invediigadeoria y practica; investigadores y
aplicadores de las investigaciones; construccidia tisoria y responsabilidad de la aplicacion de
la teoria, etclas teorias, aunque indispensables, no solo nogruptefigurar las practicas, sino
gue deben validarse en aquellas. En este senéidazbn Ultima y mas decisiva en el progreso de
las practicas profesionales e institucionales cdloscarla en la reelaboracion conceptual y
practica llevada a cabo por los propios implicagossus contextos y en las acciones efectuadas,
a partir de un proceso metodolégico de investigacide caracter etnografico, que permite
mostrar las evidencias de la relacidn entre lamtienalidad del agente individual o colectivo, y
los resultados de sus accion(RUE, J., 2003, p 78).

La investigacion, como actividad inherente a lacadidon no habia encontrado hasta el momento
una forma que permitiera unir esa separacion déstalcel rol del investigador y el rol del
educador. La Investigacidn-Accion supuso, pues,ptapuesta de incorporacion de la
investigacion como actividad habitual del quehdoeente. Ello convertiria al aula en una unidad
permanente de andlisis de equipos docentes, dedot@ias de ensefianza, de proyectos
curriculares, etc. Desde esta perspectiva, entpfaeésvestigacion no podia quedar reservada
para determinados especialistas sino que debecerseaextensiva a todos los educadores,
haciendo asi posible la interaccion entre la tgoldgpractica.
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La mayoria de los autores no dudan en sefialar aTKURNIN como el creador de esta via de
investigacion, surgida en las Ciencias Socialete Bstor acufio el término de "investigacion-accion"
("action research™) para describir un modelo destigacion que poseia las siguientes caractesistica

- Actividad desarrollada por grupos con el fin de loiamsus circunstancias de acuerdo con una idea
compartida de valores humanos. Como decia LEWdN\juedes conocer una organizach@sta que
tratas de cambiarla AINSCOW, HOWES, FARRELL Y FRANKHAM, 2004, p 55)

- Practica social reflexiva donde no hay distincititree la practica que se investiga y el proceso de
investigacion de esa practica. La ensefianza ydatigacion sobre ella no son actividades distintas

Veamos algunas definiciones o comentarios sobiaviestigacién-acciobn que nos aclarardn mas este
concepto:

"Cuando nosotros hablamos de investigacion, seeasotiende que hablamos de investigacion-
accion, es decir, a una accion en un nivel readistiapre seguida por una reflexion autocritica

objetiva y por una evaluacion de los resultadosstuque nuestra finalidad estriba en aprender
rapidamente, jamas temeremos enfrentarnos corram@ssuficiencias. No queremos accion sin

investigacion ni investigacion sin accion”. (K. LEAY

"El estudio de una situacion social con el fimuigorar la calidad de la accién desde dentro de la
misma". (J. ELLIOT)

"Los hallazgos de la investigacion pueden sematie, en efecto, por el administrador y el lego,
pueden ser criticados a partir de su experiensimas, ellos pueden participar creativamente en la
investigacion". (COLLIER)

"La investigacion-accion es una forma de indagmaifrospectiva colectiva, emprendida por los
participantes en situaciones sociales con objetmejerar la racionalidad y la justicia de sus
practicas sociales o educativas, asi como su cosiprede esas situaciones en gque éstas tienen
lugar". (S. KEMMIS)

“Proceso en que los “practicos” intentan estuslisr problemas cientificamente en orden a guiar,
corregir y evaluar sus decisiones y acciones”. (EQR

LEWIN describia este proceso indicando algunosidespectos esenciales, algunos de sus principios:
- caracteparticipativa

- impulsodemocratico

- contribucion simultanea akmbio sociay a laciencia social

De hecho el trabajo de LEWIN y sus alumnos se @amtrun estudio cientifico de las relaciones husiana
(con atencidén especial a los problemas de cambéetitades y prejuicios) y en la mejora de la ealide
dichas relaciones como consecuencia de su prostigacion.

COLAS BRAVO (2003) recoge las caracteristicas qaea KEMMIS Y McTAGGART posee la
investigacion - accion:

a) La investigacion - accién se plantea para cambianejorar las practicas existentes, bien sean
educativas, sociales y/o personales.

b) La investigacion - accion se desarrolla de formdigiaativa, es decir, en grupos que plantean la
mejora de sus practicas sociales o vivenciales.
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c) Metodologicamente se desarrolla siguiendo un peoooes espiral que incluye cuatro fases:
Planificacion, Accion, Observacion y Reflexion.

d) La investigacion - accion se convierte en un pmsetematico de aprendizaje ya que implica que las
personas realicen analisis criticos de las sitnasiqclases, centros o sistemas) en las que estan
inmersos, induce a que las personas teoricen adersas practicas y exige que las acciones y seoria
sean sometidas a prueba.

Por lo tanto, la Investigacion Accidén es una formkeaacercarse a la realidad de las diferentes ¢adcti
educativas, que surge de los intervinientes en efla el fin de conocer su problematica y ofrecer
soluciones que se adapten en cada caso a lasdaelessde los diferentes interesados en ellas. En la
Investigacion-Accion los participantes en la pcectducativa se convierten asi, al mismo tiempdosn
propios investigadores (GONZALEZ Y VALLE, 1989).

Finalmente, y para completar esta vision iniciakge resultar Util para la comprensién la expasidé
KEMMIS Y MCTAGGART (1988), desde una perspectivdtica, de cuatro cosas que NO ES la
investigacién-accion:

1. No es aquello que hacen habitualmente los docenta®do reflexionan acerca de su trabdis mas
sistemética y colaboradora y recoge datos sobumse basa una rigurosa reflexion del grupo

2. No es simplemente resolucion de problemassto que implica el planteamiento de los misyo®
se contemplan como "hechos patologicos”. Buscararejp comprender la realidad a través de
cambios y del aprendizaje de como mejorarla arphatios efectos de los cambios producidos.

3. No es una investigacion acerca de otras persoBasuna investigacion realizada por determinadas
personas acerca de su propio trabajo, con el fmejerar aquello que hacen, incluyendo el modo en
gue trabajan con y para otros.

4. No es el "método cientifico" aplicado a la ensefaAzlopta una vision de la ciencia social distirga d
aguélla que se basa en las ciencias naturalembjéia en las ciencias historicas. La investigacion-
accion es un proceso, que sigue una evolucionrgifits, y cambia tanto al investigador como las
situaciones en que este actua. Ni las cienciasateguni las historicas tienen ese doble objetivo.

5.2. Planificacion y método de la investigacion da accion

LEWIN describi6 la investigacion-accion como ungaso de peldafios en espiral, cada uno de los cuales
se compone de:

1° planificacion

2° accion, y

3° evaluacion del resultado de la accion

- En la préactica el proceso empieza con la idea gederque es deseable alguna clase de mejora o
cambio

- El grupo identifica un area en la que se percibeamrasijo de problemas constituidos por
preocupaciones e influencias mutuas. El grupo detriabajar conjuntamente sobre "un tema de
preocupacion”, decidiendo el area en la que en omento determinado afrontaran un cambio
educativo. Se trata de decidir "el punto en quesible hacer impacto”.

- Se hace una exploracion preliminar
- Se decide un plan de accion general, que se diigeldafios alcanzables
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- Se aborda el primer peldafio de la accion, un caegiratégico que apunta no soélo a la mejora sino
también a una mejor comprension acerca de quépseiile lograr posteriormente. Esta accion se
somete a una reflexion critica. Se revisa a laéula misma el plan de accidén general y se recenduc

- Se inicia el segundo paso, igualmente compuestetalgas de accion, control / valoracion vy
replanificacion.

Esta espiral de actividades, graficamente, sesept& como sigue:

/ IDEA INICIAL \

~ “EXPLORACION’
(BUSQUEDA DT LOS HECHOS)
PLAN GENERAL
PASO 1°
PASO 2°
PONER EN MARCHA EL
PASO 1°
PLAN RECTIFICADO
v
PASO 1°
EVALUAR PASO 2°
PONER EN MARCHA EL
PASO 2°
/ ETC.
EVALUAR

o /
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El enfoque de LEWIN reconoce la necesidad de qgeplanes sean flexibles. Dada la
complejidad de las situaciones reales, jamas abl@osn la practica, prever todo lo que debe
hacerse. La accion y la reflexion se superpones.planes de accion cambian a medida que las
personas aprenden de su propia experiencia (KEMMWWECTAGGART, 1988).

En definitiva, la gente en grupo:

- describe sus preocupaciones,

- explora lo que piensan los demas,

- intenta descubrir qué puede hacerse, y
- adoptan un proyecto de grupo.

Como resultado de este proceso, ademas de camiriepsas, se produce una teoria critica del
ambito educativo estudiado.

Efectivamente, el enfoque de la investigacion acagume como principio la construccion social
de la realidad, por lo que toda dinamica de canaoiocativo no puede ni debe abordarse
individualmente. De hecho, los cambios persegumdgyen transformaciones en:

- la utilizacion dellenguaje y los discurspgsto es, en el modo en que la gente identifica y
describe su mundo y su trabajo

- lasactividades y préacticagn lo que la gente realmente hace

- lasrelacionesy en laorganizacion es decir, en los modos en que las personasasgoren
en los procesos educativos y en la escuela.

En consecuencia, tanto la accidon educativa questseli@ como la propia investigacion, se
consideran construcciones sociales que deben go ale una toma de decisiones colectiva y
colaboradora. Asi, dos preocupaciones confluyertagibio de la cultura de los grupos, y el
cambio del individuo.

Por su parte ELLIOT (1986), asumiendo estas coadisigenerales establecidas por LEWIN,
revisO algunos de los aspectos referidos a lafigacion del proceso. Efectivamente considera
que el modelo de Lewin podia llevar a quienes E@wa suponer que la "idea general” puede
fijarse de antemano, que la "exploracion” es salddsqueda de hechos, que su "puesta en
marcha" es un proceso bastante directo. Este angpnenta que se deberia permitir cambiar la
idea general. La exploracion deberia implicar o analisis sino también busqueda de hechos y
deberia estar constantemente en la espiral dedadis, mas que surgir sélo al principio. La
puesta en marcha de un paso no es siempre faco pa deberia proceder a evaluar los efectos
de una accion hasta no haber controlado hastaumie ge ha puesto en marcha.

A raiz de estas revisiones, propone una remodalad® la espiral de actividades que se
concretaria en:

1) lIdentificar y clarificar la idea general

2) Exploracion, subdividida en descripcion de los bsctie la situacion y explicacion de los
mismos

3) Construccién del Plan General que integrara diggrasos
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4) Puesta en marcha del paso 1°

5) Control y efectos del paso 1°

6) Exploracion

7) Vuelta al Plan General (y rectificacion si procede)
8) Puesta en marcha paso 2°

9) Control y efectos del paso 2°

10) Exploracion

11)Vuelta al Plan General (y rectificacion si procede)
12)Puesta en marcha paso 3°

Por lo tanto, el esquema basico de planificacitestis actividades seria el siguiente:

®
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CICLO 1 CICLO 2 CICLO 3
Identificar la
Idea inicial

|

"Exploracion”
(Busqueda de
hechos y andlisis)

|

Plan general

Pasos accion 1
Pasos accion 2
Pasos accion 3

Controlar puesta en
marcha y efectos

A 4

Poner en marcha
Pasos accion 1

"Exploracion”

Revisar la idea general

(Explicar cualquier
obstaculo para la puesta|
en marcha y efectos)

A 4

\ 4
Plan rectificado

Pasos accion 1
Pasos accion 2
Pasos accion 3 Poner en marcha log
Pasos sucesivos

/

Revisar la idea general

Controlar la puesta en
Marcha y sus efectos

A 4

\ 4

"Exploracion” —

(Explica cualquier | Plan rect|f|_c,ado

obstaculo para la puesta ep | Pasosaccion 1

marcha) Pasos accion 2 \

Poner en marcha
los pasos sucesivos

ETC. | ———

&

En definitiva, y como consecuencia de las consiitemas anteriores, podemos deducir que la
investigacion-accion, asume como condiciones fuetgates las siguientes:

www.magister.es
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- Que un proyecto se haya planteado como un tenpgddéica social considerada como un
forma de accion estratégica susceptible de mejora

- Que recorra unaspiral de bucles de planificacion-accion-obsergagieflexion estando
todas las actividades implantadas e interrelacemagtematica y autocriticamente

- Que el proyecto impligue a lagsponsables de la practica en todos y cada undosle
momentos de la actividachmpliando gradualmente la participacion parauinch otros
afectados por la practica y manteniendo un cootdaborativo del proceso

A continuacién se propone un ejemplo aplicado daedleéto de ELLIOT tomando como punto
de partida la insatisfaccidon que expresan los ahsimde un centro de Secundaria hacia la
evaluacion.

Identificar la idea inicial:

Los alumnos de un centro se muestran insatisfechnslos métodos de evaluacion y el
profesorado se plantea como puede colaborar pgoianka evaluacion (idea inicial). Hay que
revisar constantemente esta idea inicial porquele@ser que hayamos comprendido mal la
naturaleza del problema y que, por ejemplo, latisfe&cion con la evaluacion sea en realidad
sintoma de un problema mas profundo.

“Exploracién” (busqueda de hechos y analisis):

a) Busqueda de hechosSe pretende aclarar la naturaleza del problemsgrideendo los
hechos con la mayor exactitud posible. (Qué alunssnuestran insatisfechos con la
evaluacion, como lo manifiestan, es con todo tipotécnicas o so6lo con algunas, con
cuales, coOmo se comportan con las otras técnitap, e

b) Analisis de los hechosSe pretende explicar los hechos y para ello $®eda, en primer
lugar, hipétesis explicativagComo por ejemplo: la competitividad tan fuerte séate
entre los alumnos hace que no se centren tantbagrendizaje como en los resultados y
vivan la evaluacién como un juicio y no como urfaimacion que les ayuda en su proceso
de aprendizaje). A través de la técnica de la totanele ideas se elaborarian varias
hipétesis explicativas. En segundo lugarceenprueban las hipétesigcogiendo toda la
informacion posible (como por ejemplo cémo se oigaia estructura de meta del aula,
qué tipos de metas tienen los alumnos — aprend@agecucion- como interpretan la
informacion recogida en las evaluaciones, etcfaskipdtesis no nos indican qué hacer,
sino que nos sefalan posibilidades de accion.

®
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Plan general (Pasos de la accion 1...):

El plan general debe incluir:

1) Un enunciado revisado de la idea inicial.

2) Enunciado de los factores que queremos modifichr las acciones a realizar para mejorar
la situacion (por ejemplo organizar una estructa@perativa de aula — accion 1, fomentar
metas de aprendizaje — accion 2, etc. Ver tema 20).

3) Enunciado de las negociaciones necesarias (Comahjiefe de estudios, etc.)

4) Enunciado de los recursos necesarios (aulas, @lateretc.).

5) Enunciado en que se exponga el marco ético quearegspecto al acceso y a la
comunicacion de la informacién (expuesto a los@dados y acordado con ellos).

Poner en marcha pasos de la accién 1:

Consistiria en organizar una estructura cooperadaaula, trabajando con algan modelo
previamente seleccionado (Temas 12, 20 y 45).

Controlar puesta en marcha y efectos:

Para ello tenemos que utilizar técnicas que nodeay@a comprobar si lo estamos haciendo
bien, qué efectos previstos e imprevistos se derkala accion y qué ocurre desde diversos
puntos de vista (ver evaluacion iluminativa tempa 38

“Exploracion” (Explicar cualquier obstaculo para la puesta en marcha y efectos):
Se sigue el mismo esquema que en la exploracidialini

Por otro lado, se debe apuntar que en el proceswestigacidn-accion, ademas de los propios
participantes activos pueden intervenir externaggbo, "facilitadores externos”, en palabras de
CARR Y KEMMIS (1988). Estos tienen como objetivarsaistrar apoyo material y moral a los
docentes que practican dicha investigacion y asusmronsabilidades diferentes en relaciéon con
las acciones emprendidas por el grupo investigactoro. Estos autores distinguen entre:

- Investigacién-accién técnicaUn grupo externo implica a un grupo de profesores
orientadores, etc., en la puesta a prueba a tdevéss propias practicas, de las conclusiones
de alguna investigacion externa.

- Investigacion-accion practicaEl grupo externo entra en relacion cooperativa tms
practicos, les ayudan a articular sus preocupasian@lantear la accion estratégica para el

(34)
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cambio, a detectar los problemas y los efectossledmbios y a reflexionar sobre la validez y
las consecuencias de los cambios ya implantados.

- Investigacién-accion emancipatoridel grupo de participantes asume conjuntamente la
responsabilidad del desarrollo de la practicapdeshtendimientos y de las situaciones, a los
gue contempla como socialmente construidos en fosepos interactivos de la vida
educativa. La responsabilidad entonces de los gouds, orientadores, etc. en cuanto a la
interaccion en clase, con los alumnos y otros pooés no se trata como un asunto individual,
sino que se considera que el caracter de dichaadatén interesa también a las
determinaciones y decisiones del centro en su etmju

5.3. Técnicas e instrumentos empleados en la invigacidon-accion

La investigacidon accion no se distingue por el padicular de técnicas investigadoras. Sin
embargo, resulta facil identificar una linea meldgica comun a la mayor parte de los procesos
de investigacion-accion. Efectivamente, puede siecjue, en general, las técnicas empleadas por
los participantes en Investigacion-Accion para gangacumular datos y evidencias acerca de las
practicas que llevan a cabo, asi como las técujoasutilizan para analizar e interpretar esas
evidencias, son las técnicas con las que mas coemiantrabajan los investigadores de tipo
interpretativo (por ejemplo observacion participaigrabaciones para el analisis de interacciones
verbales, diarios e informes descriptivos, enttavestructurada y no estructurada, estudio de
casos, etc.). Son pues un conjunto de técnicagwpeen definirse como cualitativas.

Légicamente, lo anterior es una consecuencia didetque el objeto de la investigacion en la
accion es fundamentalmente la practica educativimgiénplicados, los puntos de vista y las
circunstancias histéricas que conllevan tales ipeigt el significado del que se las dota, el
contexto que lleva a que adopten ese significatmatro, etc. (GONZALEZ Y VALLE, 1989)

Finalmente, debemos apuntar cdmo el rigor de lesiigacion accion no deriva exclusivamente
del uso de técnicas particulares de observacioreabgida de datos o de analisis de esos datos.
Su rigor deriva también, y muy fundamentalmentdadégica coherencia de las interpretaciones
realizadas en el proceso auto-reflexivo o intraspegue antes se mencionaba; asi como de una
I6gica coherencia en las justificaciones que skcesade las acciones que se planifican para
cambiar una realidad que el proceso auto-refle&vdesvelado como no deseable (KEMMIS Y
MCTAGGART, 1988).
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6. NORMATIVA

4 N

* Ley Orgéanica 2 de Educacion de 3 de mayo de 200&)L

e« Orden ECI 1709/2005 de 31 de mayo por la que &blesen los premios a la
investigacion e innovacion educativa.

* O ECI 3514/2007 de 2 de noviembre por la que sbleske la convocatoria de premio
nacionales a la innovaciéon y experimentacion dtapara el afio 2008
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9. RESUMEN

RELACION DE TEORIA Y PRACTICA EN EDUCACION. LA INVE STIGACION
EDUCATIVA. EL PROFESOR COMO INVESTIGADOR DE SU PROP IA PRACTICA.
PRINCIPIOS Y METODOS DE LA INVESTIGACION EN LA ACCI ON

La investigacion constituye un tema de interésenée en el ambito educativo, por constituir uno
de los factores de calidad mas importantes vinosladla innovacion y mejora de la practica
educativa.

El conocimiento de este tema es importante pamiehtador ya que debera asesorar sobre
investigacion y, al mismo tiempo, deberda investiyapropia practica orientadora y docente.

2. RELACION DE TEORIA Y PRACTICA EN EDUCACION

Parece aceptado unanimemente en el &mbito educakivtodas las teorias tienen su germen en
alguna actividad de tipo practico, y que a su v@da actividad practica recibe orientacion de

alguna teoria. Una practica, por consiguiente, sraretipo cualquiera de comportamiento no

meditado que exista separadamente de la "teor&s. ckeencias simétricas de que todo lo

"tedrico” es no practico y todo lo "practico” narieo pueden ser consideradas, por tanto,
erroneas. Los profesores no podrian ensefar siciera reflexion acerca de lo que hacen (es
decir, sin una teorizacién), como los teoricos tacogodrian producir teorias sin entrar en el tipo
de practicas especifico de su actividad.

La practica educativa es concebida como una fuelgeconocimientos inapreciable para
entender como se produce la interaccion entre tosgsos de aprendizajes y los de ensefianza y,
consecuentemente, para generar conocimiento salpeittica educativalCOLL y SANCHEZ,
2008, p 19)

A pesar de todas las consideraciones anteriogaelciones entre teoria y practica en educacion,
la distancia entre ambas, es un tema reiteradartratddo en nuestro a&mbito, y cuya resolucion
parece no contar alin con una respuesta consensuada.

Las diferentes maneras de entender la investigdei@encia y el papel de la teoria, determinan
las distintas interpretaciones y los términos delblema de la relacion teoria-practica en
educacion. A su vez, esta cuestion ha sido abardaddamentalmente, desde tres enfoques:
cientifico-positivo, interpretativo y critico (CARR KEMMIS, 1988). Pasaremos a exponerlos a
continuacion.

El enfoque cientifico positivo es el método propio de las Ciencias (Naturalesicdi..).
Pretende

establecer relaciones causales y generalizar cioiels centrandose en el estudio de fenémenos,
leyes y teorias educativas observables, experitrieatg analizables matematicamente.

(39)
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Desde este enfoque la teoria sirve para explicdaryrespuesta a la practica (alimentacion

reciproca). Hay una clara separacion entre tedyi@acticos que en muchos casos provoca que
los profesores sean consumidores pasivos de la.t&bmpapel del profesor es conocer la teoria
para aplicar mejor la practica.

El enfoque interpretativo surge como alternativa al anterior ya que considesla realidad
social es subjetiva y que ningin método garantizacanocimiento verdadero, ni siquiera la
observacion, que puede ser tan falible como nsetstoaias.

Desde este enfoque la teoria pretende interpretéones para comprenderlas y descubrir reglas
gue den sentido a esas acciones, centrandoseestudib y comprension de la realidad social y
del significado que se le da. La teoria sirve pagkarar el significado de la practica, las
intenciones y motivos de sus agentes. Hay mas doauiin entre teodricos y practicos, de
manera que los profesores son protagonistas reflext! papel del profesor es profundizar en la
reflexion sobre la teoria y sobre la propia practic

El enfoque critico surge de la critica al enfoque anterior. Considgra ademas de tener en
cuenta las intenciones y motivaciones de los aggate comprender la realidad, hay que atender
a otras consideraciones como son fuerzas histgrieascondiciones econdémicas y materiales.

Desde este enfoque la teoria sirve para inforngaiiar la practica de los docentes centrandose en
el estudio de qué procesos condicionan y limitant&xpretacion de la realidad y como lo hacen.
La teoria debe ser elaborada con un enfoque crifie derive en una practica critica,
comprometida con el cambio y la reforma. Hay uagadidentificacion entre tedricos y practicos,
de manera que los docentes tienen plena autonoocgipagidad de autorregulacion. El papel del
profesor es participar en la elaboracion criticiadeoria y en su aplicacion practica critica.

En la actualidadrente a planteamientos centrados de forma exauesivel conocimiento tedérico
sin aplicaciones en la realidad, o en el cambiogtic sin fundamentacion tedrica, las nuevas
ideas pretenden evaluar y mejorar los centros atipale un conocimiento cientificamente
validado. Asi se abre un fructifero camino de mutetaoalimentacion entre la teoria y la
practica: solo a través del andlisis de los prosegqae ocurren en las escuelas y de la integracion
de este conocimiento con el saber acumulado poinvastigacion sera posible establecer
criterios, pautas y procedimientos adecuados dduagin que hagan posible alcanzar la
eficacia y la calidad de los centros docentes yodeprogramas que se desarrollan en ellos.
(MURILLO TORRECILLA, J., 2001, p 53).

3. LA INVESTIGACION EDUCATIVA

La investigacion educativa se puede definir cetestudio de los métodos, los procedimientos y
las técnicas utilizados para obtener un conocingienina explicacion y una comprension
cientificos de los fendbmenos educativos, asi cambién para "solucionar” los problemas
educativos y sociales. Esta definicion, lejos dstare importancia al método como base
disciplinar, amplia su radio de accion, dando cabid planteamientos metodoldgicos tanto
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cualitativos como cuantitativos, y tomando el ambiucativo no como disciplina sino mas bien
como un "campo" de estuditdERNANDEZ PINA, 2003, p 3).

De forma general y segin GIMENO SACRISTAN, podd#ibuirse dos caracteristicas basicas a
la investigacion educativa: su multiplicidad (pargran variedad de enfoques que adopta) y su
dependencia contextual (pues segun la situaciéresd investigar diferentes aspectos).

A partir de esta consideracion inicial, que tendreracasion de ilustrar a lo largo del tema, y
antes de detenernos a analizar algunas formasetamate investigar en educacion, nos parece
importante aclarar algunos conceptos fundamentalasionados con los tipos de investigacion.
Podemos clasificarlos segun el objetivo que pandigarestigacion basica, aplicada, evaluativa e
investigacion — accién) y segun la metodologia eagd (investigacion cuantitativa y
cualitativa).

Investigacion basica: Es la actividad orientada a proporcionar un cueppganizado de
conocimientos cientificos acerca de la educacianoljetivo es descubrir nuevas teorias y
generalizaciones, nuevos conocimientos y campasvestigacion

Investigacion aplicada: se entiende por investigacion aplicada aquellavidatli cientifica
dirigida hacia un fin practico mas o menos inmedi&u objetivo es facilitar una respuesta a
problemas practicos especificos

Investigacion evaluativa:Es el proceso sistematico de recogida y analisisfdenacion fiable y
valida para tomar decisiones sobre un programaaédogproceso de accion para el logro de
unos objetivos). Se dirige a valorar una situa@oncreta (un programa) y tomar decisiones
alternativas.

Mencion aparte merece la evaluacion deHosgramas de Orientaciénaracterizada porque su
objetivo prioritario es obtener datos acerca detjyama y de la aplicacion del mismo con el fin
de tomar decisiones, dirigirse a todos los elensethéb programa, llevarse a cabo en base a datos
recogidos de forma sistematica, realizarse a traésin proceso sistematico voluntario e
intencional, continuo y secuencial. Entre los moslehpropiados para esta evaluacion se
encuentra el CIPP (Contexto, Input o entrada, Bmgd’roducto) de STUFFLEBEAM en el que
se subraya la responsabilidad del orientador proeeso evaluativo.

Investigacidn-Accion: La Investigacion-Accion supone una aproximaciortosh@ogica a la
investigacion educativa mediante la cual los edimes definen, orientan, corrigen, evallan sus
problemas y toman decisiones respecto de ellasmajararlos. Pretende mejorar la practica
vinculandola con la teoria-

En funcién del método utilizado podemos distingeritre la investigacion cuantitativa y la
cualitativa.

El enfoque cuantitativose caracteriza porque observa y traduce a nurfreids). Estudia los
fendmenos en situacion experimental manipulandentrolando variables. El investigador
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permanece externo a los acontecimientos, puesgperda mayor objetividad posible y su
disefio de investigacion se prefija de antemanosygee rigurosamente.

El enfoque cualitativose caracteriza porque describe incidentes enrtésmelevantes y registra
los datos en el lenguaje de los sujetos. Estudifdoomenos en su contexto sin manipular
variables. El investigador suele implicarse en mayanenor medida en las situaciones que
investiga y su disefio de investigacion es flexiplpuede irse completando y configurando a
medida que avanza la investigacion.

4. EL PROFESOR COMO INVESTIGADOR DE SU PROPIA PRACTICA

Entre las razones que aconsejan que el profesestigue su propia practica esta la de que son los
profesores quienes conocen sus verdaderos problemas que la investigacion cientifica no
parece dar una solucion, al menos, inmediata.consecuencia, la formacion profesional se
orienta hacia la facilitacion del desarrollo de lasapacidades del profesorado para una mejor
comprension situacional de los problemas, como d@ebpara elaborar juicios sabios vy
decisiones inteligentes en el contexto de las@iinas educativas, siempre dinamicas, complejas
y ambiguas. Por ello, la formacién profesional daeeadquiere una nueva dimension. Ya no se
trata de que sea necesaria, sino que la reflexiétermatica sobre la profesionalidad ejercida
acaba siendo imprescindible y se configura comoestadio necesario y permanente de la
profesionalidad.(RUE, J., 2003, p 78).

En segundo lugar, desde la vision reconceptuaetaurriculo, que en lineas generales asume el
caracter abierto y flexible del mismo, la necesidadsu contextualizacion, etc., igualmente es
necesario un modelo de profesor, de educador, aovestigador de su propia practica. En esta
concepcion, el profesor no puede encajar si no®® ®lemento activo propio del curriculo, que
debe estar dispuesto a modificar, poner en prdasaaodificaciones y evaluarlo constantemente.
De este modo, se dota de un enorme protagonism@falsor, al orientador, como profesional
reflexivo y critico.

STENHOUSE, uno de los autores mas representatiedasdconcepciones del profesor como
investigador, trata de proponer una integracionadeiéon y evaluacion, en un modelo de
investigacion unificado. Los planteamientos de aster son representativos de un modelo en el
gue se destaca el papel del profesor como pro#dgieftexivo y creativo, capaz de enfrentarse a
las situaciones cambiantes que se producen ersdaslas y de elaborar estrategias adecuadas
para resolver cada uno de los problerihsdocente debe ser un investigador en el aula, para
quien su practica ha de convertirse en una fuergempnente de conocimientos. Los
resultados del proceso de investigacion servirdngnsmo tiempo, para regular el propio
proceso de ensefianf8lARCHESI Y MARTIN, 2000, p 152).

Otro autor que insiste en la reflexion sobre latica es SCHON. Distingue enteereflexion-
sobre-la-acciéry la reflexion-en-la-accionEn el primer caso se hace referencia a la réihexi
gue se realiza después de haber actuado y sohceitm ya realizada. En el segundo caso la
accion de pensar sirve para reorganizar la acaiérsgq esta ejecutando. Se reflexiona sobre la
accion presente y esta indagacion da lugar a uroci@o de situacion experimental:
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comprobamos lo que estamos haciendo y lo modifisamientras estamos actuando. Desde
esta perspectiva, la formacion de los profesorestierme como objetivo Unicamente la
adquisicion de técnicas para aplicar en situacianesonflictivas, ni el desarrollo de formas de
razonar cuando se abordan situaciones problematidamas, es preciso incorporar un tipo de
reflexion en la accion que se aproxima a la redliexrtistica (en el sentido de creativa). Como
destaca Jaume Carbonell, uno de los objetivosifanims que debe perseguir la educacion en
los proximos afios es el damncebir la formacion permanente del profesoradon@ouna
reflexion sobre su intervencion individual y coleaty qué mejor via que la de la reflexion e
investigacion sobre la propia actuacion. (CARBONERQO5, p 71).

Sin duda, esta extension del papel tradicionabsigtofesores, de los educadores y orientadores,
desde la ensefianza o la orientacion a su implic&eida investigacion, exigiran la consideracion
de unas determinadas caracteristicas para el peeflodocente. Entre ellas, podriamos destacar
el compromiso de poner sistematicamente en cudstiénsefianza impartida por uno mismo, el
compromiso Y la destreza para estudiar el propidaw® ensefar y el interés por cuestionar y
comprobar la teoria en la practica mediante edesdichas capacidades. Se trata de llevar a cabo
una experimentacion en la que se coordinen losumsntos de observacion, las secuencias de
intervencion y las reflexiones surgidas de la practotidiana. (VILLAS, 2004).

Mientras que los profesores entiendan su profes@mno un conjunto de rutinas solidamente
asentadas en lo que parece que ha venido funciananel conflicto o las dificultades se
aborden de manera especializada, y como casuisti@ginales que no competen a estas
rutinas, existirAn pocas opciones de cambio reasde esta perspectiva los programas de
intervencion serian ajenos y sin calado en el alldos orientadores solo les quedaria la
posibilidad de dar soluciones técnicas parciale® qatiendan a los casos, pero no a las
circunstancias que fomentan o mantienen dichas lpnafiticas, quedando desplazados del
aula. Frente a ello, cuando los docentes contemptéitamente su realidad, son conscientes
de los conflictos que conlleva y reflexionan safreractica, la accion asesora es mucho mas
efectiva, cediendo el testigo a los auténticos tegede mejora: el profesorad(@OMINGO
SEGOVIA, 06, p 104).

5. PRINCIPIOS Y METODOS DE LA INVESTIGACION EN LA A CCION

De acuerdo con DONOSO (citado en GONZALEZ Y VALLE989), la aparicion de la
Investigacién Accion en el campo educativo trataud@ aspectos que hasta ahora habian
permanecido separados estructuralmente dentro dénviestigacion: teoria y practica;
investigadores y aplicadores de las investigaciamusstruccion de la teoria y responsabilidad de
la aplicacion de la teoria, elcas teorias, aunque indispensables, no solo nogrupdefigurar

las précticas, sino que deben validarse en aquelias este sentido, la razon Ultima y mas
decisiva en el progreso de las practicas profedema institucionales cabe buscarla en la
reelaboracién conceptual y practica llevada a caoo los propios implicados en sus contextos y
en las acciones efectuadas, a partir de un proeestodoldgico de investigacion, de caracter
etnogréfico, que permite mostrar las evidenciatadelacion entre la intencionalidad del agente
individual o colectivo, y los resultados de sus@ues.(RUE, J., 2003, p 78).
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La mayoria de los autores no dudan en sefalar aTKLERVIN como el creador de esta via de
investigacion, surgida en las Ciencias Socialeseyairo autor de enorme prestigio en este campo
define como "El estudio de una situacion socialeldm de mejorar la calidad de la accion desde
dentro de la misma". (J. ELLIOT). Por su parte, UEMdescribia este proceso indicando algunos
de sus aspectos esenciales, algunos de sus @#)0q@MO SON Su caractearticipativg su
impulsodemocraticoy su contribucion simultdnea@mbio social a laciencia social.

COLAS BRAVO (2003) recoge las caracteristicas cara kEMMIS Y McTAGGART posee la
investigacion - accion:

1) La investigacion - accion se plantea para cambiaejprar las practicas existentes, bien sean
educativas, sociales y/o personales.

2) La investigacion - accion se desarrolla de formégaativa, es decir, en grupos que plantean
la mejora de sus practicas sociales o vivenciales.

3) Metodoldgicamente se desarrolla siguiendo un pooeesespiral que incluye cuatro fases:
Planificacion, Accion, Observacion y Reflexion.

4) La investigacion - accion se convierte en un pmsegematico de aprendizaje ya que implica
que las personas realicen analisis criticos dsitlaaciones (clases, centros o sistemas) en las
gue estan inmersos, induce a que las personaseteacerca de sus practicas y exige que las
acciones y teorias sean sometidas a prueba.

Por lo tanto, la Investigacion Accion es una fomeaacercarse a la realidad de las diferentes

practicas educativas, que surge de los intervieseen ella, con el fin de conocer su problematica

y ofrecer soluciones que se adapten en cada dasmecesidades de los diferentes interesados en
ellas. En la Investigacion-Accion los participangesla practica educativa se convierten asi, al

mismo tiempo, en los propios investigadores (GONEALY VALLE, 1989).

LEWIN describio la investigacion-accion como ungaso de peldafios en espiral, cada uno de
los cuales se compone de 1° planificacion, 2° acgiB° evaluacion del resultado de la accion.

- En la practica el proceso empieza con la idea gederque es deseable alguna clase de
mejora o0 cambio

- El grupo identifica un area en la que se percibamasijo de problemas constituidos por
preocupaciones e influencias mutuas. El grupo dedcabajar conjuntamente sobre "un
tema de preocupacion”, decidiendo el area en laequein momento determinado
afrontardn un cambio educativo. Se trata de detlipunto en que es posible hacer
impacto”.

- Se hace una exploracion preliminar

- Se decide un plan de accion general, que se divigieldafios alcanzables

- Se aborda el primer peldafio de la accion, un caegiratégico que apunta no sélo a la
mejora sino también a una mejor comprension ackErcmé sera posible lograr posterior-
mente. Esta accion se somete a una reflexionecrfie revisa a la luz de la misma el plan
de accién general y se reconduce.

- Se inicia el segundo paso, igualmente compuesttagi@as de accion, control / valoracion
y replanificacion.
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Por su parte ELLIOT (1986), asumiendo estas coaisgenerales establecidas por LEWIN,
reviso algunos de los aspectos referidos a lafigacion del proceso. Efectivamente considera
gue el modelo de Lewin podia llevar a quienes &mwa suponer que la "idea general” puede
fijarse de antemano, que la "exploracion” es saltdsqueda de hechos, que su "puesta en
marcha" es un proceso bastante directo. Este amgpmenta que se deberia permitir cambiar la
idea general. La exploracion deberia implicar o analisis sino también busqueda de hechos y
deberia estar constantemente en la espiral dadad®s, mas que surgir sélo al principio. La
puesta en marcha de un paso no es siempre facd ya deberia proceder a evaluar los efectos
de una accién hasta no haber controlado hastaumiie ge ha puesto en marcha.

A raiz de estas revisiones, propone una remodelad® la espiral de actividades que se
concretaria en:

1) Identificar y clarificar la idea general

2) Exploracion, subdividida en descripcion de los bsdife la situacion y explicacion de los
mismos

3) Construccion del Plan General

4) Desarrollo de los pasos siguientes

5) Puesta en marcha de los pasos siguientes

A continuacién se propone un ejemplo aplicado daedleéto de ELLIOT tomando como punto
de partida la insatisfaccidon que expresan los ahsimde un centro de Secundaria hacia la
evaluacion.

Identificar la idea inicial:

Los alumnos de un centro se muestran insatisfechnslos métodos de evaluacion y el
profesorado se plantea como puede colaborar pgosianka evaluacion (idea inicial). Hay que
revisar constantemente esta idea inicial porquel@wer que hayamos comprendido mal la
naturaleza del problema y que, por ejemplo, latisfs@cion con la evaluacion sea en realidad
sintoma de un problema mas profundo.

“Exploracién” (busqueda de hechos y analisis):

c) Busqueda de hechosSe pretende aclarar la naturaleza del problenszyitdeendo los
hechos con la mayor exactitud posible. (Qué alunseamuestran insatisfechos con la
evaluacion, como lo manifiestan, es con todo tipdétnicas o sélo con algunas, con
cuales, como se comportan con las otras técnit@ak, e

d) Andlisis de los hechosSe pretende explicar los hechos y para ello deoeda, en
primer lugar,hipétesis explicativagComo por ejemplo: la competitividad tan fuerte
existente entre los alumnos hace que no se cetaimémen el aprendizaje como en los
resultados y vivan la evaluacién como un juiciooyaomo una informacion que les
ayuda en su proceso de aprendizaje). A través tdeméca de la tormenta de ideas se
elaborarian varias hipotesis explicativas. En sdgulugar secomprueban las
hipétesisrecogiendo toda la informacion posible (como gemglo cdmo se organiza
la estructura de meta del aula, qué tipos de ntigiasn los alumnos — aprendizaje o
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ejecucion- como interpretan la informacion recogetialas evaluaciones, etc.). Estas
hipétesis no nos indican qué hacer, sino que rfiea® posibilidades de accion.

Plan general (Pasos de la accion 1...):
El plan general debe incluir:

1) Un enunciado revisado de la idea inicial.

2) Enunciado de los factores que queremos modificde yas acciones a realizar para
mejorar la situacion (por ejemplo organizar unauesiira cooperativa de aula — accion
1, fomentar metas de aprendizaje — accion 2, efctéma 20).

3) Enunciado de las negociaciones necesarias (Comabynjefe de estudios, etc.)

4) Enunciado de los recursos necesarios (aulas, mlateretc.).

5) Enunciado en que se exponga el marco ético quearegspecto al acceso y a la
comunicacion de la informacion (expuesto a log@sados y acordado con ellos).

Poner en marcha pasos de la accién 1:

Consistiria en organizar una estructura cooperadaaula, trabajando con algan modelo
previamente seleccionado (Temas 12, 20 y 45).

Controlar puesta en marcha y efectos:

Para ello tenemos que utilizar técnicas que nodeaya comprobar si lo estamos haciendo
bien, qué efectos previstos e imprevistos se deridala accion y qué ocurre desde diversos
puntos de vista (ver evaluacion iluminativa tempa 38

“Exploracion” (Explicar cualquier obstaculo para la puesta en marcha y efectos):
Se sigue el mismo esquema que en la exploraciGialini

Por otro lado, se debe apuntar que en el proceswestigacion-accion, ademas de los propios
participantes activos pueden intervenir externaggbo, “facilitadores externos”, en palabras de
CARR Y KEMMIS (1988). Estos tienen como objetivarsaistrar apoyo material y moral a los
docentes que practican dicha investigacion y asussgonsabilidades diferentes en relacion con
las acciones emprendidas por el grupo investigadtivo. Estos autores distinguen entre
Investigacion-accion técniceun grupo externo implica a un grupo de profesavesntadores,
etc., en la puesta a prueba a través de sus prpgascas, de las conclusiones de alguna
investigacion externa)nvestigacion-accion practicaEl grupo externo entra en relacion
cooperativa con los practicos, les ayudan a aaticslis preocupaciones, a plantear la accion
estratégica para el cambio, a detectar los prollgmas efectos de los cambios y a reflexionar
sobre la validez y las consecuencias de los camyaiognplantados) énvestigacion-accion
emancipatoria(El grupo de participantes asume conjuntamentesiponsabilidad del desarrollo
de la préactica, de los entendimientos y de las@ibnes, a los que contempla como socialmente
construidos en los procesos interactivos de la ettiecativa. La responsabilidad entonces de los
profesores, orientadores, etc. en cuanto a laaod#m en clase, con los alumnos y otros
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profesores no se trata como un asunto individua, gue se considera que el caracter de dicha
interaccion interesa también a las determinacigmkezisiones del centro en su conjunto).

La investigacidon accion no se distingue por el padicular de técnicas investigadoras. Sin
embargo, resulta facil identificar una linea meldgica comun a la mayor parte de los procesos
de investigacion-accion. Efectivamente, puede siecjue, en general, las técnicas empleadas por
los participantes en Investigacion-Accion para gangacumular datos y evidencias acerca de las
practicas que llevan a cabo, asi como las técujoasutilizan para analizar e interpretar esas
evidencias, son las técnicas con las que mas coemiantrabajan los investigadores de tipo
interpretativo (por ejemplo observacion participaigrabaciones para el analisis de interacciones
verbales, diarios e informes descriptivos, enttavestructurada y no estructurada, estudio de
casos, etc.). Son pues un conjunto de técnicagwpeen definirse como cualitativas.

Légicamente, lo anterior es una consecuencia didetque el objeto de la investigacion en la
accion es fundamentalmente la practica educativlagiénplicados, los puntos de vista y las
circunstancias histéricas que conllevan tales ipeigt el significado del que se las dota, el
contexto que lleva a que adopten ese significatmatro, etc. (GONZALEZ Y VALLE, 1989)

Finalmente, debemos apuntar cdmo el rigor de lesiigacion accion no deriva exclusivamente
del uso de técnicas particulares de observacioreabgida de datos o de analisis de esos datos.
Su rigor deriva también, y muy fundamentalmentdadégica coherencia de las interpretaciones
realizadas en el proceso auto-reflexivo o intraspegue antes se mencionaba; asi como de una
I6gica coherencia en las justificaciones que skcesade las acciones que se planifican para
cambiar una realidad que el proceso auto-refle@vdesvelado como no deseable (KEMMIS Y
MCTAGGART, 1988).
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10. CUESTIONES BASICAS

1. ¢QUE LIMITACIONES SE ACHACAN AL MODELO CIENTIFICO-BSITIVO DE
INVESTIGACION EDUCATIVA PARA ESTABLECER UNA EFECTIM RELACION
ENTRE TEORIA Y PRACTICA EDUCATIVAS? CITE APROXIMAGDNES CRITICAS
A ESTE MODELO.

2. SENALE LAS DIFERENCIAS BASICAS ENTRE INVESTIGACIONEVALUATIVA E
INVESTIGACION ENTENDIDA EN SENTIDO ESTRICTO

3. ESQUEMATICE LAS DIFERENCIAS FUNDAMENTALES ENTRE LOENFOQUES
CUANTITATIVO Y CUALITATIVO EN INVESTIGACION EDUCATIVA

4. PROPONGA UNA DEFINICION DE INVESTIGACION-ACCION

5. EXPLIQUE EN QUE CONSISTE EL "PROCESO EN ESPIRAL" BICARACTERIZA A
LA INVESTIGACION-ACCION
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RESPUESTAS

1. ¢QUE LIMITACIONES SE ACHACAN AL MODELO CIENTIFIC O-POSITIVO DE
INVESTIGACION EDUCATIVA PARA ESTABLECER UNA EFECTIV A RELACION
ENTRE TEORIA Y PRACTICA EDUCATIVAS? CITE APROXIMACI ONES CRITICAS
A ESTE MODELO.

Limitaciones:

- Separacion entre la produccion del conocimientoagégico (cientificos, técnicos) y la
utilizaciéon de este conocimiento en la practicecativa (profesores, orientadores, etc.)

- Riesgo de convertir a los docente en meros "cormkues pasivos” de las teorias aplicadas
producidas y desarrolladas por otros, teorias, avest) que no son siempre Uutiles o
comprensibles para dar respuesta a los problemaataas reales, practicos por definicion.

Como consecuencia de estas y otras limitacionegplfcacion de las realidades educativas,
incapacidad para analizar fendmenos complejos,) etargen enfoques alternativos,
fundamentalmente: enfoque interpretativo y enfagiteo.

2. SENALE LAS DIFERENCIAS BASICAS ENTRE INVESTIGACI ON EVALUATIVAE
INVESTIGACION ENTENDIDA EN SENTIDO ESTRICTO

Se diferencian fundamentalmente en funcion de lsjesivos:

* INVESTIGACION "SENSU ESTRICTO"

- Comprender y explicar los fenomenos educativea peoporcionar un cuerpo organizado de
conocimientos cientificos que posibilite predeatoptrolar eventos.

- Establecer generalizaciones: leyes, teorias \elosd

* INVESTIGACION EVALUATIVA

- Intentar determinar el valor de un programa etikmatratando de contestar a preguntas
acerca del logro de sus objetivos o de su corfentonamiento

- Provocar algin cambio en la realidad (mejorarigir un programa).

®
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3. ESQUEMATICE LAS DIFERENCIAS FUNDAMENTALES ENTRE LOS ENFOQUES
CUANTITATIVO Y CUALITATIVO EN INVESTIGACION EDUCATI VA

ENFOQUE CUANTITATIVO ENFOQUE CUALITATIVO
- Observa y traduce a niumeros (mide). - Describe incidentes en términos relevantes.
- Asigna valores numéricos. - Registran datos en el lenguaje de los
sujetos.

- Estudia los fenOmenos en situacion expe- - Estudia los fendmenos en su contexto (no
rimental (manipula y controla variables).  manipula variables).

- Descubre y verifica relaciones causales - La teoria emerge de los propios datos
entre variables que proceden de un esquen{aunque siempre haya unos ciertos supuestos

teorico (deduccion). tedricos previos).

- Utiliza técnicas de muestreo, pues se - No utiliza técnicas de muestreo normal-
propone la generalizacién de las conclusione®nte. No supone que puedan generalizase
a la poblacién. los datos de unos contextos a otros.

- Su finalidad es el contraste de hipétesis. - No contrasta hipétesis pues su finalidad no
es poner a prueba teorias.

- Pretende explicar los fendmenos y situa- - Pretende comprender los fendbmenos y

ciones. situaciones para mejorarlas.

- El investigador / evaluador permanece - El investigador / evaluador suele implicarse
externo a los acontecimientos, pues persiguen mayor o menor medida en las situaciones
la mayor objetividad posible. gue investiga.

- Realiza un analisis estadistico de los datos.Realiza un analisis descriptivo de los datos
por diversos procedimientos.

- Su disefio de investigacion se prefija de - El disefio de investigacion es flexible y
antemano y se sigue rigurosamente. puede irse completando y configurando a
medida que avanza la investigacion.

4. PROPONGA UNA DEFINICION DE INVESTIGACION-ACCION

(Selecciénese al menos una de las propuestastema)] o elabore una personal a partir de las
aportaciones de los distintos autores)

5. EXPLIQUE EN QUE CONSISTE EL "PROCESO EN ESPIRAL" QUE
CARACTERIZA A LA INVESTIGACION-ACCION

De acuerdo con Lewin, la investigacion-accion sesttaye como un proceso de peldafios en
espiral, cada uno de los cuales se compone ddfigaaion, accion, y evaluacion del resultado de
la accion
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- En la practica el proceso empieza con la ide@rgémle que es deseable alguna clase de
mejora 0 cambio

- El grupo identifica "un tema de preocupaciontidiendo el area en la que en un momento
determinado afrontaran un cambio educativo.

- Se hace una exploracion preliminar

- Se decide un plan de accion general, que seed@vigeldaiios alcanzables

- Se aborda el primer peldafio de la accion. Est@race somete a una reflexion critica. Se
revisa a la luz de la misma el plan de accion géyese reconduce.

- Se inicia el segundo paso, igualmente compuestia@as de accion, control / valoracion y
replanificacion.
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